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บทคัดยอ 

การวิจัยจากงานประจำนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาตนแบบการวิเคราะหและติดตามผลการปฏิบัติงานดานการจัดซื้อจัดจาง
ของหนวยพัสดุ คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ตามตัวช้ีวัดผลสัมฤทธ์ิท่ีสำคัญ 2 ตัวช้ีวัด ไดแก การเสนอ
ลงนามกรณวีงเงินไมเกิน 1 แสนบาทภายใน 2 วันทำการ (KPI1) และกรณวีงเงินเกิน 1 แสนบาทแตไมเกิน 5 แสนบาทภายใน 5 วันทำ
การ (KPI2) โดยประยุกตใชวิทยาการขอมูลและเทคนิคการเรียนรูของเครื่องแบบไมมีผูสอน ผานโปรแกรมออเรนจดาตาไมนิง โดยใช
ขอมูลการจัดซื้อจัดจางในปประเมินผลการปฏิบัติงาน 2567 รวมท้ังสิ้น 577 รายการ นำมาวิเคราะหการกระจายตัวของขอมูลและจัด
กลุมเชิงวิเคราะหดวยวิธี k-Means รวมกับการลดมิติของขอมูลดวยวิธี PCA และ t-SNE เพื่อใชติดตามผลการปฏิบัติงานและแกไข
ปญหา ผลการวิจัยพบวาตนแบบที่พัฒนาขึ้นสามารถจำแนกรูปแบบและปจจัยรวมของรายการท่ีไมเปนไปตามเปาหมายในชวงครึ่งป
แรก โดยเมื่อนำผลวิเคราะหไปใชแกไขปญหา สงผลใหการดำเนินงานในครึ่งปหลังบรรลุผลตามเปาหมาย เมื่อสิ้นปประเมิน ตัวชี้วัด
ผลสัมฤทธิ์อยูในเกณฑระดับสูงสุดทั้งสองดาน โดย KPI1 ประสบความสำเร็จรอยละ 99.23 (519 จาก 523 รายการ) และ KPI2 
ประสบความสำเร็จรอยละ 92.59 (50 จาก 54 รายการ) แสดงใหเห็นวาตนแบบนี้สามารถนำไปใชติดตามผลการปฏิบัติงานและแกไข
ปญหาและพัฒนาการจัดซื้อจัดจางของคณะฯ ได 
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Abstract  

This Routine to Research (R2R) study aims to develop a prototype for analyzing and monitoring the 
procurement performance of the Procurement Unit, Faculty of Commerce and Accountancy, Thammasat 
University. The performance was evaluated based on two Key Performance Indicators (KPIs): KPI1, which requires 
submitting procurement requests for signature within 2 business days for cases with a budget not exceeding 100,000 
THB; and KPI2, which requires submitting procurement requests for signature within 5 business days for cases with 
a budget exceeding 100,000 THB but not exceeding 500,000 THB. The methodology integrates data science and 
unsupervised machine learning techniques implemented through Orange Data Mining. A dataset consisting of 577 
procurement transactions from the 2024 performance evaluation year was utilized. Data distribution analysis and 
analytical clustering using the k-means algorithm were performed, combined with dimensionality reduction using 
Principal Component Analysis (PCA) and t-Distributed Stochastic Neighbor Embedding (t-SNE) for performance 
monitoring and problem-solving. The findings reveal that the developed prototype effectively identified patterns 
and common characteristics among non-compliant transactions during the first half of the year. Utilizing these 
analytical insights to implement corrective measures successfully enabled second-half operations to meet the 
defined targets. By the end of the performance evaluation year, both key performance indicators reached the 
highest target levels: KPI1 achieved a success rate of 99.23% (519 out of 523 transactions), and KPI2 achieved a 
success rate of 92.59% (50 out of 54 transactions). This demonstrates that the prototype can be effectively utilized 
for performance monitoring, diagnostic problem-solving, and the overall improvement of the faculty's procurement 
processes. 

 
Keywords: Data Science, Procurement, Orange Data Mining, Routine to Research (R2R), Key Performance 
Indicators (KPIs), Data Model 
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บทนำ 
หนวยพัสดุ คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร มีภารกิจท่ีไดรับมอบหมายจากคณะฯ ใหรับผิดชอบ

เก่ียวกับการดำเนินการจัดซื้อจัดจาง โดยคณะฯ กำหนดตัวช้ีวัดท่ีสำคัญ 2 ตัวช้ีวัดคือ 
1) การดำเนินการจัดซื้อจัดจางกรณีวงเงินไมเกิน 1 แสนบาท กำหนดใหดำเนินการใหถูกตองครบถวนตามระเบียบและเสนอ

ผูมีอำนาจลงนามภายใน 2 วันทำการนับจากวันท่ีไดรับเอกสารจากหนวยงานตนเรื่อง (KPI1) 
2) การดำเนินการจัดซื้อจัดจางกรณีวงเงินเกิน 1 แสนบาท แตไมเกิน 5 แสนบาท กำหนดใหดำเนินการใหถูกตองครบถวน

ตามระเบียบและเสนอผูมีอำนาจลงนามภายใน 5 วันทำการนับจากวันท่ีไดรับเอกสารจากหนวยงานตนเรื่อง (KPI2) 
การวิจัยนี้ดำเนินการบนพื้นฐานของการใชวิทยาการขอมูล (Kakulapati et al., 2020) ซึ่งเปนสาขาวิชาที่บูรณาการความรู

จากหลายศาสตรเขาดวยกัน ไดแก คณิตศาสตร สถิติ วิทยาการคอมพิวเตอร และความรูเฉพาะดาน เพื่อนำมาใชในการเก็บรวบรวม 
จัดการ วิเคราะห และคนหาขอมูลเชิงลึกที่มีคุณคาจากขอมูลที่มีปริมาณมากและมีความซับซอน กระบวนการของวิทยาการขอมูล
โดยทั่วไปครอบคลุมตั้งแตการเกบ็ขอมูล การคัดกรองขอมูล การสำรวจขอมูลเชิงสถิติ การสรางแบบจำลองดวยเทคนิคการเรียนรูของ
เครื่อง ไปจนถึงการนำเสนอผลลัพธในรูปแบบท่ีผูใชงานสามารถนำไปใชประกอบการตัดสินใจได  

การวิจัยดำเนินการบนพื้นฐานของแนวคิดการเรียนรู ของเครื ่อง (Hastie et al., 2009) อธิบายวาการเรียนรูดวยเครื ่อง
เช่ือมโยงกับแนวคิดทางสถิติ โดยเฉพาะการสรางแบบจำลองจากขอมูลเพ่ือใชในการทำนายหรือคนหารูปแบบท่ีซอนอยู ท้ังน้ีการเรียนรู
ดวยเครื่องสามารถแบงไดเปนหลายกลุมโดยในการวิจัยน้ีจะใช Unsupervised Learning โดยเปนวิธีการเรียนรูของเครื่องท่ีใชขอมูลซึ่ง
ไมมีการกำหนดคำตอบท่ีถูกตองลวงหนา เปาหมายคือการคนหารูปแบบ โครงสราง ความคลายคลึง หรือความสัมพันธท่ีซอนอยูภายใน
ขอมูล (Hastie et al., 2009) ระบุวา Unsupervised Learning มีประโยชนในกรณีที่ผูวิจัยตองการสำรวจขอมูลเบื้องตนหรือคนหา
รูปแบบที่ยังไมทราบมากอน ตัวอยางวิธีที ่นิยมใช ไดแก k-Means Clustering ขอจำกัดของ Unsupervised Learning คือการ
ประเมินผลลัพธทำไดยากกวาวิธี Supervised Learning เนื่องจากไมมีคำตอบจริงสำหรับใชเปรียบเทียบโดยตรง ในการวิจัยนี้ใช k-
Means ในการสรางตนแบบเพ่ือจัดกลุมขอมูลการจัดซื้อจัดจาง 

ในการวิจัยน้ีมีการทดลองใชวิธีการลดมิติของขอมูลโดยใช 2 วิธีคือ PCA และ t-SNE 
1) PCA การวิเคราะหองคประกอบหลัก (Principal Component Analysis: PCA) เปนเทคนิคการลดมิติขอมูลแบบเชิงเสน

ท่ีไดรับความนิยมและถูกนำไปใชอยางแพรหลายท่ีสุดในงานวิทยาการขอมูล โดยมีหลักการคือการแปลงตัวแปรเดิมท่ีมีความสมัพันธกัน
ใหเปนตัวแปรใหมที่ไมมีความสัมพันธกัน เรียกวาองคประกอบหลัก ซึ่งเรียงลำดับตามปริมาณความแปรปรวนของขอมูลที่สามารถ
อธิบายได องคประกอบหลักลำดับแรก ๆ ทำใหสามารถลดจำนวนตัวแปรลงไดโดยสูญเสียสารสนเทศนอยที่สุด แนวคิดของ PCA ถูก
เสนอขึ้นครั ้งแรกโดย Karl Pearson ในป ค.ศ. 1901 และยังคงเปนเทคนิคพื้นฐานที่สำคัญในการวิเคราะหขอมูลจนถึงปจจุบัน 
(Jolliffe & Cadima, 2016) 

2) t-SNE เปนเทคนิคการลดมิติขอมูลแบบไมเปนเชิงเสนท่ีไดรับความนิยมอยางสูงในการแสดงขอมูลท่ีมีมิติสูงในรูปแบบสอง
หรือสามมิติเพ่ือการมองเห็นโดยมีหลักการทำงานคือการแปลงระยะหางแบบยุคลิดระหวางจุดขอมูลในปริภมูิเดมิใหเปนความนาจะเปน
แบบมีเงื่อนไขที่สะทอนความคลายคลึงกันระหวางจุดขอมูล จากนั้นจึงพยายามหาการจัดเรียงจุดขอมูลในปริภูมิที่มีมิติต่ำซึ่งใหการ
กระจายตัวของความนาจะเปนท่ีสอดคลองกับปริภูมิเดิมมากท่ีสุด เทคนิคน้ีไดรับการนำเสนอครั้งแรกโดย (Maaten & Hinton, 2008) 
และไดกลายเปนเครื่องมือมาตรฐานในงานวิเคราะหขอมูลมิติสูง 

ในการวิจัยนี้ใชออเรนจดาตาไมนิง (Demšar et al., 2013) ซึ่งเปนซอฟตแวรโอเพนซอรสสำหรับการทำเหมืองขอมูลและ
การเรียนรูของเครื่องท่ีพัฒนาโดย Bioinformatics Lab มหาวิทยาลัย Ljubljana ประเทศสโลวีเนีย ออเรนจเปนชุดเครื่องมือท่ีจัดเรียง
ตามลำดับช้ันโดยกระบวนการดำเนินการตางๆ ในการสรางตนแบบและการฝกฝนตนแบบรวมท้ังการวัดคาประสิทธิภาพของตนแบบท่ี
ได จุดเดนของออเรนจคือการมีรูปแบบการใชงานที่ผูใชสามารถลากวางเครื่องมือตางๆ เพื่อสรางขั้นตอนการทำงาน การวิเคราะห
ขอมูลโดยไมตองเขียนโปรแกรม เครื่องมือมีฟงกชันพื้นฐานเชน การอานขอมูล การแสดงตารางขอมูล การเลือกขอมูล การฝกตัว
ทำนาย การเปรียบเทียบวิธีการเรียนรูและการแสดงผลขอมูล นอกจากน้ียังมีสวนเสริมสำหรับงานเฉพาะทางเชน การวิเคราะหขอมูล
ภูมิสารสนเทศ ชีวสารสนเทศ การวิเคราะหภาพ การวิเคราะหเครือขาย การวิเคราะหอนุกรมเวลา และการประมวลผลภาษาธรรมชาติ 

 
วัตถุประสงคการวิจัย 

1) เพ่ือพัฒนาตนแบบการวิเคราะหขอมูลการจัดซื้อจัดจางดวยวิทยาการขอมูลโดยใชโปรแกรมออเรนจดาตาไมนิง 
2) เพ่ือวิเคราะหรูปแบบการกระจายของรายการจัดซื้อจัดจางตามหนวยงาน ระยะเวลา และวงเงิน 
3) เพ่ือพัฒนาตนแบบการติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวช้ีวัดผลสัมฤทธ์ิการดำเนินงานของหนวยพัสดุ 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
ในการวิจัยน้ีดำเนินการบนพ้ืนฐานการวิจัยจากงานประจำ โดยการนำประเด็นท่ีเปนปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัตงิานประจำ 

ซึ่งในกรณีนี้คือการปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยพัสดุตามตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน ภายใตนโยบายการบริหารงานของ
คณะฯ โดยกรอบการวิจัยจะดำเนินการบนหลักของการประยุกตใชเทคโนโลยีและทฤษฎีทางดานวิทยาการคอมพิวเตอร เพื่อปรับปรุง
แกไขปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ขอมูลการจัดซื้อจัดจางที่มีวงเงินงบประมาณ ไมเกิน 1 แสนบาท จำนวน 523 รายการ และวงเงินงบประมาณเกิน 1 แสน

บาทแตไมเกิน 5 แสน จำนวน 54 รายการ รวมท้ังหมด 577 รายการ โดยมีการรับขอมูลเขาสูระบบเปนรายเดือนตั้งแตเดือนกรกฎาคม 
2566 - มิถุนายน 2567 

 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
เครื่องมือหลักในการวิจัยจะใชซอฟตแวรออเรนจดาตาไมนิง (Demšar et al., 2013) ในการพัฒนาตนแบบโดยการสรางและ

ฝกฝนตนแบบรวมทั้งการปรับรายละเอียดของตนแบบและทดสอบตนแบบที่ได จนไดคาความถูกตองของตนแบบอยูในระดับท่ี
เหมาะสมสามารถนำไปใชงานจริงได โดยการสรางตนแบบและฝกฝนตนแบบใชขอมูลการจัดซื้อจัดจางท่ีมีการรับขอมูลเขาสูระบบเปน
รายเดือนตั้งแตเดือนกรกฎาคม 2566 - มิถุนายน 2567 รวมจำนวน 577 รายการ  

 
การสรางเคร่ืองมือในการวิจัยและขั้นตอนการทดลอง 
1) การจัดการและเตรียมขอมูลสำหรับการสรางตนแบบเพ่ือวิเคราะหขอมูล 
ขอมูลการจัดซื้อจัดจางจำนวน 577 รายการ แตละรายการประกอบดวย 8 Features และ 2 Meta Attributes 
 

 
 

ภาพท่ี 1 รายการขอมูลสำหรับการสรางตนแบบเพ่ือวิเคราะหขอมูล 
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กำหนดโครงสรางของขอมูลการจัดซื้อจัดจาง ตามภาพท่ี 1 และภาพท่ี 2 ดังน้ี 
(1) ช่ือรายการ ช่ือรายการจัดซื้อจดัจาง 
(2) เลขท่ีเอกสาร เลขท่ีเอกสารจัดซื้อจัดจาง WPO  
(3) วันท่ีจัดทำ วันท่ีเริ่มการดำเนินการจัดซื้อจดัจางของหนวยพัสด ุ
(4) ศูนยกำไรขาดทุน รหสัและช่ือหนวยงานเจาของรายการจัดซื้อจดัจาง 
(5) ประเภทงบประมาณ แยกเปน งบคณะฯ งบกองทุน 
(6) วันท่ีอนุมัติ วันท่ีซึ่งผูมีอำนาจลงนามอนุมัตลิงนาม ใชคิดระยะเวลาการดำเนินการ 
(7) จำนวนเงินท่ีอนุมัติ แยกเปน 2 กรณีคือไมเกิน 1 แสนบาทและเกิน 1 แสนบาทแตไมเกิน 5 แสนบาท 
(8) KPI คาตัวช้ีวัดผลสัมฤทธ์ิ แบงเปน 4 กรณี (1) ภายใน 2 วันทำการ (2) ภายใน 5 วันทำการ (-1) เกิน 2 วันทำการ (-2) 

เกิน 5 วันทำการ 
 

 
 
ภาพท่ี 2 รายละเอียดขอมูลสำหรับการสรางตนแบบเพ่ือวิเคราะหขอมูล 
 

การสรางสูตร (Formula) สำหรับการคำนวณระยะเวลาดำเนินการจัดซื้อจัดจาง (Processing_Day) โดยหาผลตางระหวาง
วันท่ีอนุมัติและวันท่ีจัดทำ สูตรการคำนวณระยะเวลาดำเนินการจัดซื้อจัดจางแสดงตามภาพท่ี 3 

 

 
 

ภาพท่ี 3 การสรางสูตรคำนวณระยะเวลาดำเนินการจัดซื้อจัดจาง 
 

2) การวิเคราะหขอมูล ตามภาพท่ี 4 ดวยเคร่ืองมือ Distributions มีการวิเคราะหคาสถิติพ้ืนฐานของขอมูลดังนี ้
(1) การกระจายของขอมูลการจัดซื้อจัดจางตามหนวยงาน โดยแสดงผลแยกตามคาตัวช้ีวัดการดำเนินการ 
(2) การกระจายของขอมูลการจัดซื้อจัดจางตามวันท่ีจัดทำ โดยแสดงผลแยกตามคาตัวช้ีวัดการดำเนินการ  
(3) การกระจายของขอมูลการจัดซื้อจัดจางตามวงเงิน โดยแสดงผลแยกตามคาตัวช้ีวัดการดำเนินการ 
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ภาพท่ี 4 ขอมูลท่ีใชในการวิเคราะหดวยเครื่องมือ Distributions 
 

3) การสรางตนแบบและฝกฝนตนแบบดวย Unsupervised Learning  
ขอมูลท่ีใชในการจัดกลุม ประกอบดวย 7 Features และ 2 Meta Attributes ตามภาพท่ี 5 
 

 
ภาพท่ี 5 ขอมูลท่ีใชในการสรางและฝกฝนตนแบบ 
 

(3.1) k-Means 
 

 
ภาพท่ี 6 คาพารามิเตอร k-Means และ Silhouette Scores 
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คา Silhouette Scores สูงสดุ ท่ีจำนวนกลุม (Clusters) ท่ี 2 มีคะแนน 0.633 ตามภาพท่ี 6 
 
(3.2) PCA 
 

 
 
ภาพท่ี 7 คาพารามิเตอร PCA 
 

PCA ท่ีจำนวน 1 Component อธิบายความแปรปรวนได 99% ตามภาพท่ี 7 
 
(3.3) t-SNE 

 
 

ภาพท่ี 8 คาพารามิเตอร t-SNE 
 
คาพารามิเตอรเริ่มตนของ t-SNE ตามภาพท่ี 8 
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ผลการวิจัย 
1) ไดตนแบบการวิเคราะหขอมูลการจัดซ้ือจัดจางและติดตามผลการปฏิบัติงาน 
โดยตนแบบตามภาพที่ 9 จะรับขอมูลผานเครื่องมือ CSV File Import ซึ่งทำหนาที่เก็บรวบรวมขอมูลการจัดซื้อจัดจางท่ี

เกิดขึ้นตั้งแตเริ่มปประเมิน (เดือนกรกฎาคม) โดยรับขอมูลการจัดซื้อจัดจางเขาสูระบบสะสมเพิ่มเติมเปนรายเดือนจนถึงเดือนสุดทาย
ของปประเมิน (เดือนมิถุนายน ของปถัดไป) โดยตนแบบจะมีเครื่องมือ Formula ในการสรางสตูรเพื่อประมวลผลขอมูลเพื่อใชงานใน
ขั้นตอนตอไป เครื่องมือ Select Columns ทำหนาที่เลือก Features และ Meta Attributes เพื่อนำไปวิเคราะหและใชสำหรับการ
เรียนรูของตนแบบ เครื่องมือ Color ใชกำหนดสีสำหรับการแสดงผล เครื่องมือ Distributions ทำหนาที่วิเคราะหการกระจายตัวของ
ขอมูลตามรูปแบบท่ีกำหนดไว เครื่องมือ k-Means ใชวิเคราะหการจัดกลุมของขอมูล โดยมีการวัดคาคุณภาพของตนแบบในสวนน้ีผาน 
Silhouette Scores จาก Silhouette Plot1 และแสดงผลทาง Scatter Plot1 เครื่องมือ PCA และ เครื่องมือ t-SNE ใชลดมิติของ
ขอมูลมีการวัดคาคุณภาพของตนแบบในสวนนี้ผาน Silhouette Scores จาก Silhouette Plot2 และ Silhouette Plot3 แสดงผล
ทาง Scatter Plot2 และ Scatter Plot3 ตามลำดับ 

 

 
ภาพท่ี 9 ตนแบบการวิเคราะหขอมูลการจัดซื้อจดัจางและติดตามผลการปฏิบัติงาน 
 

2) ไดผลการวิเคราะหรูปแบบการกระจายของรายการจัดซ้ือจัดจางแยกตาม หนวยงาน วันท่ีจัดทำ และวงเงิน 
(2.1) การกระจายของขอมูลการจัดซื้อจัดจางตามหนวยงาน โดยแสดงผลแยกตามคาตัวช้ีวัดการดำเนินการ 
 

 
ภาพท่ี 10 การกระจายของรายการจัดซื้อจดัจางแยกตามหนวยงาน  
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(2.2) การกระจายของขอมูลการจัดซื้อจัดจางตามวันท่ีจัดทำ โดยแสดงผลแยกตามคาตัวช้ีวัดการดำเนินการ 
 

 
ภาพท่ี 11 การกระจายของรายการจัดซื้อจดัจางแยกตามวันท่ีจัดทำ 
 

(2.3) การกระจายของขอมูลการจัดซื้อจัดจางตามวงเงิน โดยแสดงผลแยกตามคาตัวช้ีวัดการดำเนินการ 
 

 
ภาพท่ี 12 การกระจายของรายการจัดซื้อจดัจางแยกตามวงเงินจัดซื้อจัดจาง 
 

3) ไดตนแบบการติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดผลสัมฤทธิก์ารดำเนินงานของหนวยพัสดุ 
(3.1) วิเคราะหการจัดซื้อจัดจางตาม KPI1 และ KPI2 โดยใช k-Means แสดงคาตัวช้ีวัดท่ีไมเปนไปตามเปาหมาย ตามภาพท่ี 

13 
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ภาพท่ี 13 คา Silhouette Plot จาก k-Means สำหรับ คา KPI1 และ KPI2 ท่ีไมเปนไปตามเปาหมาย 
 

(3.2) วิเคราะหการจัดซื้อจัดจางตาม KPI1 และ KPI2 โดยใช PCA แสดงคาตัวช้ีวัดท่ีไมเปนไปตามเปาหมาย ตามภาพท่ี 14 
 

 
ภาพท่ี 14 คา Silhouette Plot จาก PCA สำหรับ คา KPI1 และ KPI2 ท่ีไมเปนไปตามเปาหมาย 
 

(3.3) วิเคราะหการจัดซื้อจัดจางตาม KPI1 และ KPI2 โดยใช t-SNE แสดงคาตัวช้ีวัดท่ีไมเปนไปตามเปาหมาย ตามภาพท่ี 15 
 

 
ภาพท่ี 15 คา Silhouette Plot จาก t-SNE สำหรับ คา KPI1 และ KPI2 ท่ีไมเปนไปตามเปาหมาย 
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ผลวิเคราะหจาก k-Means และผลวิเคราะหจาก PCA และ t-SNE ท่ีมีการลดมิติของขอมูล สามารถวิเคราะหการจัดกลุมของ
ขอมูลการจัดซื้อจัดจางตามตัวชี้วัดที่ไมเปนไปตามเปาหมาย ซึ่งใหผลลัพธไปในทิศทางเดียวกัน ดังแสดงในภาพท่ี 14 ภาพที่ 15 และ
ภาพท่ี 16 ทำใหสามารถทราบรายละเอียดรวมกันท่ีมีสวนทำใหผลการดำเนินการไมเปนไปตามตัวช้ีวัด เพ่ือใชวิเคราะหและแกไขปญหา 

 

ตารางท่ี 1 การจัดกลุมของขอมูลการจัดซื้อจัดจางตามตัวช้ีวัด KPI1 และ KPI2 ท่ีไมเปนไปตามเปาหมาย 

KPI1 (จำนวนวัน) KPI1 (จำนวนวัน) KPI2 (จำนวนวัน) KPI2 (จำนวนวัน) 

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2 

4 28 36 - 

4 - 17 - 

4 - 17 - 

- - 15 - 

 
จากการทดลองรูปแบบของขอมูลการจัดซื้อจัดจางตามตัวช้ีวัดท่ีไมเปนไปตามเปาหมายท่ีมีลักษณะรวมกันจากจำนวนวันท่ีใช

ดำเนินการ ตามตารางท่ี 1 แบงเปน 2 กรณี  
1) กรณี KPI1 กลุมท่ี 1 (Cluster1) เปนการดำเนินการใชเวลา 4 วันทำการ จาก 2 วันทำการตามตัวช้ีวัด KPI1 แตลักษณะท่ี

ผิดปกติของจำนวนวันในกลุมที่ 2 (Cluster2) มีคาสูงถึง 28 วันทำการ ซึ่งจัดเปนความลาชาที่ผิดปกติและจำเปนตองดำเนินการ
วิเคราะหเพ่ือหาสาเหตุเชิงลึกตอไป 

2) กรณี KPI2 มีการจัดเปน 1 กลุม (Cluster1) เทานั้น โดยเปนลักษณะที่ผิดปกติของจำนวนวันในกลุมน้ีทั้ง 4 รายการที่สูง
ถึง 15 17 17 และ 36 วันทำการตามลำดับ จาก 5 วันทำการตามตัวชี้วัด KPI2 ซึ่งเปนประเด็นสำคัญที่ตองนำไปวิเคราะหหาสาเหตุ
ของปญหาเชนเดียวกัน 

 
สรุปผลการวิจัย 

จากการวิจัยไดตนแบบการวิเคราะหขอมูลการจัดซื้อจัดจาง ผลการวิเคราะหรูปแบบการกระจายของรายการจัดซื้อจัดจาง
แยกตาม 1) หนวยงาน 2) วันที่จัดทำ 3) วงเงิน และตนแบบการติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์การดำเนินงานของ
หนวยพัสดุ ผลจากการสรางตนแบบเพ่ือวิเคราะหขอมูล สามารถแสดงการกระจายของขอมูลการจัดซื้อจัดจางท่ีสงมาท่ีหนวยพัสดุเพ่ือ
ดำเนินการในชวงเวลาตาง ๆ ของหนวยงานตาง ๆ รวมท้ังคาตัวช้ีวัดผลการดำเนินการในขณะน้ัน ซึ่งสามารถชวยใหนำผลการวิเคราะห
ไปใชเพ่ือแกปญหาใหตัวช้ีวัดรวมท้ังปประเมินอยูในเปาหมายท่ีกำหนดไวในการดำเนินงาน 

ผลการใชขอมูลจากตนแบบที่สรางขึ้นประกอบการดำเนินการจัดซื้อจัดจางกรณีวงเงินงบประมาณไมเกิน 5 แสนบาท รวม 
577 รายการ ไดสัมฤทธ์ิผลตัวช้ีวัด ตามภาพท่ี 16 ดังน้ี 

1) รอยละของจำนวนงานจัดซื้อจัดจาง กรณีวงเงินไมเกิน 1 แสนบาท ท่ีเสนอผูมีอำนาจลงนามในลำดับถัดไปไดภายใน 2 วัน
ทำการ รอยละ 99.23 (จำนวน 519 รายการ จากทั้งหมด 523 รายการ) โดยคาตัวชี้วัดระดับสูงสุดกำหนดไวกรณีดำเนินการครบรอย
ละ 91 ถึง 100 

2) รอยละของจำนวนงานจัดซื้อจัดจาง กรณีวงเงินเกิน 1 แสนบาทแตไมเกิน 5 แสนบาท ที่เสนอผูมีอำนาจลงนามในลำดับ
ถัดไปไดภายใน 5 วันทำการ รอยละ 92.59 (จำนวน 50 รายการ จากทั้งหมด 54 รายการ) โดยคาตัวชี้วัดระดับสูงสุดกำหนดไวกรณี
ดำเนินการครบรอยละ 91 ถึง 100 
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ภาพท่ี 16 ตัวช้ีวัดผลการดำเนินการของหนวยพัสดุในปประเมิน 2567 
 

จากการทดลองสรุปผลไดวา การสรางตนแบบขอมูลและนำผลการวิเคราะหขอมูลการจัดซื้อจัดจางดวยวิทยาการขอมูล 
สามารถนำมาใชเพื่อปรับปรุงการดำเนินการใหไดตามเปาหมายตามตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานที่กำหนด สามารถวิเคราะหและติดตาม
แกไขปญหาการดำเนินการตามตัวช้ีวัดผลสัมฤทธ์ิท่ีกำหนดไวท่ีคาความสำเร็จตามตัวช้ีวัดรอยละ 99.23 และ 92.59 ตามลำดับ  

 
อภิปรายผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

การวิเคราะหขอมูลการจัดซื้อจัดจางตามกราฟการกระจายตัวของขอมูล ภาพที่ 10 สามารถจัดอันดับหนวยงานที่มีรายการ
จัดซื้อจัดจางสูงสุด 5 อันดับแรกในแตละชวงเวลาเพ่ือนำไปใชวางแผนบริหารจัดการและลดความเสี่ยงในอนาคต โดยพบวากรณีท่ีการ
ดำเนินงานไมเปนไปตามตัวช้ีวัดน้ันมีการกระจายตัวท่ีเปนอิสระ ไมไดข้ึนอยูกับจำนวนรวมของรายการจัดซื้อจัดจางในหนวยงานน้ัน ๆ 
ภาพท่ี 11 ภาพรวมการจัดซื้อจัดจางมีปริมาณใกลเคียงกันตลอดป โดยครึ่งปแรกจะมากกวาครึ่งปหลังเล็กนอยและไมสงผลกระทบตอ
การทำงาน ทั้งน้ีปญหาการไมเปนไปตามตัวชี้วัดพบอยูในชวงครึ่งปแรกและหมดไปในครึ่งปหลัง เนื่องจากมีการนำตนแบบวิเคราะห
ขอมูลมาวิเคราะหหาสาเหตุของปญหา ซึ่งพบวาปญหาสวนใหญเกิดจากขั้นตอนกอนการจัดซื้อจัดจาง สามารถแกไขดวยการวางแผน
และประสานงานลวงหนา จึงทำใหผลงานครึ่งปหลังบรรลุเปาหมาย ภาพที่ 12 กลุมวงเงินไมเกิน 1 แสนบาท มีจำนวนรายการมากท่ี
สุดแตมีอัตราการไมเปนไปตามตัวช้ีวัดต่ำมากเมื่อเทียบกับรายการท้ังหมด กลุมวงเงินเกิน 1 แสนบาท แมจะมีจำนวนรายการรวมนอย
กวา แตกลับมีสัดสวนการไมเปนไปตามตัวชี้วัดสูงกวาเมื่อเทียบกับรายการในกลุมเดียวกันเนื่องจากขั้นตอนและความซับซอนของการ
ดำเนินการท่ีมากกวา 

จากผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสรางตนแบบดวยวิธีแบบ Unsupervised Learning โดยใช k-Means สามารถ
วิเคราะหการจัดกลุมของขอมูลท่ีมีผลตอคาตัวช้ีวัดการดำเนินการจัดซื้อจัดจางของหนวยพัสดุ ทำใหสามารถจำแนกและหาลักษณะรวม
กันของคาท่ีเปนปจจัยสำคัญท่ีมีผลตอตัวช้ีวัดการดำเนินงาน (KPI1 และ KPI2) ทำใหสามารถวิเคราะหและวางแผนการดำเนินการท้ังท่ี
เปนการปองกันการเกิดปญหาและสนับสนุนการดำเนินการที่ดีอยู แลวใหดีมากขึ้น โดยผลจากการวิเคราะหและติดตามผลการ
ปฏิบัติงานตามตัวช้ีวัด KPI1 และ KPI2 ดวย k-Means (ตามรูปท่ี 13) ในชวง 6 เดือนแรก พบรูปแบบการจัดกลุมของการจัดซื้อจัดจาง
ท่ีไมเปนไปตามตัวชี้วัดซึ่งมีลักษณะเกี่ยวของกันกับหนวยงานและวงเงิน โดยขอมูลที่ผานการลดมิติของขอมูลดวย PCA และ t-SNE 
(ตามภาพท่ี 14 และภาพที่ 15) ไดการจัดกลุมในลักษณะเดียวกันกับ k-Means จากรูปแบบความเกี่ยวของที่ได สามารถนำไปใชเพ่ือ
วิเคราะหสาเหตุของปญหาและพบวาเปนการดำเนินการที่ตองมีการแกไขในสวนขั้นตอนการเตรียมการกอนการจัดซื้อจัดจาง หนวย
พัสดุไดวิเคราะหและแนะนำการแกไขปญหาที่มีลักษณะเดียวกันกบัหนวยงานที่เกี่ยวของสำหรับการจัดซื้อจัดจางที่เกิดขึ้นใน 6 เดือน
หลัง จึงเปนผลทำใหไมพบปญหาใน 6 เดือนหลังท้ังกรณีตัวช้ีวัด KPI1 และ KPI2  

สอดคลองกับ (Hastie et al.,2009) ท่ีระบุวา Unsupervised Learning มีประโยชนในกรณีที่ผูวิจัยตองการสำรวจขอมูล
เบื้องตนหรือคนหารูปแบบที่ยังไมทราบมากอน ซึ่งจากผลของการลดมิติของขอมูลดวยวิธี PCA (Jolliffe & Cadima, 2016) และ t-
SNE ทำใหการวิเคราะหขอมูลทำไดงายข้ึน โดยผลท่ีไดจากการลดมิติขอมูลดวย PCA และ t-SNE (Maaten & Hinton, 2008) ไดการ
จัดกลุมออกมาในลักษณะใกลเคียงกัน 
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รวมท้ังผลการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการสรางตนแบบท่ีวิเคราะหการกระจายของขอมูล ทำใหสามารถแสดงแนวโนมของผล
การดำเนินการในแตละเดือนวาสอดคลองกับเปาหมายตามตัวช้ีวัดมากนอยอยางไร ทำใหสามารถนำผลการวิเคราะหท่ีไดไปใชวางแผน
และปรับเปลี่ยนหรือปรับปรุงแผนการดำเนินการใหไดผลสอดคลองกับเปาหมายตามตัวชี้วัดที่กำหนดไวได และจากตนแบบที่ไดจาก
การทดลอง สามารถนำไปใชสำหรับการวิเคราะหขอมูลการจัดซื้อจัดจางและการติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดในปตอๆ ไปได 
โดยการนำเขาขอมูลชุดใหมในปนั้นๆ เปนรายเดือน ในกรณีที่มีการปรับเปลี่ยนคาตัวชี้วัดหรือปรับเปลี่ยนขอมูลของหนวยงานท่ี
ดำเนินงาน จากตนแบบที่เปนลักษณะของ Unsupervised Learning จะสามารถเรียนรูและฝกฝนจากขอมูลใหมที่นำเขาสูระบบและ
สามารถวิเคราะหผลไดตามคาท่ีกำหนดไวในตนแบบ 

การนำผลการวิจัยไปใชประโยชนและแนวทางการวิจัยในอนาคต จากผลการวิจัยสามารถนำแนวทางการวิจัยที่ไดจากการ
วิจัยนี้ไปดำเนินการในการสรางตนแบบเพื่อวิเคราะหขอมูลโดยวิธีวิทยาการขอมูลสำหรับการดำเนินการตางๆ หนวยงานอื่นในคณะฯ 
รวมถึงหนวยงานรัฐอ่ืนๆ ซึ่งมีหลักการดำเนินการท่ีมีลักษณะเดียวกันคือมีความจำเปนตองดำเนินการใหถูกตองครบถวนในกฎระเบียบ
ตางๆ มีกฎเกณฑชัดเจนแตมีรูปแบบและลักษณะของขอมูลหรือวิธีการที่เกี่ยวของกับการดำเนินการที่หลากหลายและซับซอนและมี
การเปลี่ยนแปลงของขอมูลอยางตอเนื่อง เพื่อใชผลการวิเคราะหในการวางแผนและปรับเปลี่ยนแผนงานใหผลการดำเนินการเปนไป
ตามเปาหมายท่ีกำหนดไว 
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