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บทคัดยอ 

การบริหารจัดการสิทธ์ิจอดรถภายในมหาวิทยาลยัเดมิอาศัยสติกเกอรกระดาษท่ีติดหนากระจกรถยนตเปนหลัก ทำใหเกิดขอจำกัด
ดานความถูกตอง ความเปนปจจุบัน และไมเอ้ือตอการเช่ือมโยงขอมูลกับระบบยอย เชน ระบบควบคุมไมก้ัน ระบบตรวจสอบวินัยจราจร 
และระบบชองจอดรถ สงผลใหการตรวจสอบสิทธ์ิ และการใชขอมูลรวมกันยังทำไดไมเต็มประสิทธิภาพ การวิจัยน้ีมีจุดประสงคเพ่ือ         
1) ศึกษาการพัฒนาและเช่ือมโยงขอมูลของระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลนจากระบบหลักไปยังระบบยอยท่ีเก่ียวของ 2) วิเคราะหและ
เปรียบเทียบประสิทธิภาพการจัดการและเช่ือมโยงขอมูลระหวางระบบเดิมและระบบใหม 3) วิเคราะหโครงสรางการเช่ือมโยงขอมูลของ
ระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลนโดยประยุกตแบบจำลองปลาหมึก และ 4) ศึกษาแนวทางการพัฒนาการเช่ือมโยงขอมูลของระบบสิทธ์ิจอดรถ
ออนไลนใหมีประสิทธิภาพ ปลอดภัย และปรับปรุงไดอยางตอเน่ือง งานวิจัยใชขอมูลจากการปฏิบัติงานจริง ไดแก เอกสารและประกาศของ
มหาวิทยาลัย ระบบงานเดิมและระบบงานใหม ฐานขอมูลทะเบียนรถยนต ขอมูลสิทธ์ิการจอดรถ ขอมูลการเช่ือมโยงกับระบบยอย และ
บันทึกการทำงานของระบบ วิเคราะหดวยการเปรียบเทียบเชิงคุณลักษณะและกระบวนการทำงานกอน-หลังการพัฒนา โดยพิจารณา
ข้ันตอนการดำเนินงาน รูปแบบการปรับปรุงขอมูล ความเปนปจจุบัน และความสามารถในการเช่ือมโยงระบบ ผลการวิจัยพบวา ระบบใหม
ชวยเปลี่ยนจากการจัดการแบบแยกสวนไปสูฐานขอมูลกลาง โดยพัฒนาชองทางการเช่ือมตอเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูล (API) และการเช่ือมตอ
ฐานขอมูลเปนกลไกกลางใหระบบยอยอางอิงขอมูลชุดเดียวกัน ปจจุบันระบบรองรับผูไดรับสิทธ์ิมากกวา 1,700 คน และทะเบียนรถยนต
มากกวา 3,000 ทะเบียน เมื่อผูใชงานปรับปรุงขอมูลระบบหลักจะบันทึกและสงตอขอมูลผาน API ทันที การประยุกตแบบจำลองปลาหมึก
ชวยอธิบายระบบหลักเปนหัวปลาหมึก ระบบยอยเปนแขนปลาหมึก และ API กับฐานขอมูลเปนเสนประสาทเช่ือมโยง ชวยใหระบบท้ังท่ี
พัฒนาข้ึนเองและจัดจางพัฒนาทำงานรวมกันไดโดยไมตองแกไขโปรแกรมภายในของระบบหลักและระบบยอย สงผลใหขอมูลมีความ
ถูกตอง เปนปจจุบัน รองรับการขยายระบบไดอยางยืดหยุน และสนับสนุนการบริหารจัดการจอดรถไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
คำสำคัญ: การเช่ือมโยงขอมูล, การบูรณาการ API, ระบบสิทธ์ิจอดรถ, แบบจำลองปลาหมึก, การจัดการขอมูลทะเบียนรถยนต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Multidisciplinary Digital Procedia, 2026; 002(03): O209                                                                               Page 2 of 12 

 

Enhancing Data Linkage Efficiency in an Online Parking Permission System via the Octopus 
Model 
 
Ekkamol Chansamrong*, Rungroat Yindeethip and Soontron Wimuktalop 
 
Office of Building and Ground Management, King Mongkut’s University of Technology Thonburi, Thung Khru,  
Bangkok 10140, Thailand 
 
*Corresponding author’s e-mail: ekkamol.cha@kmutt.ac.th 
 
Abstract  

The previous management of parking privileges within the university primarily relied on paper stickers attached 
to vehicle windshields. This created limitations in terms of data accuracy, up-to-dateness, and did not facilitate data 
linkage with subsystems such as the barrier gate control system, the traffic discipline monitoring system, and the parking 
space system. As a result, privilege verification and data sharing could not be carried out with full efficiency. This research 
aimed to: 1) study the development and data linkage of the online parking permit system from the main system to 
related subsystems; 2) compare the efficiency of data management and linkage between the former system and the new 
system; 3) analyze the data linkage structure of the online parking permit system by applying the Octopus Model; and   
4) study guidelines for developing the data linkage of the online parking permit system to ensure efficiency, security, and 
continuous improvement. This study used data obtained from actual work operations, including university documents 
and announcements, the former and new systems, the vehicle registration database, parking privilege data, data linkage 
with subsystems, and system operation logs. The data were analyzed through a qualitative comparison of system 
characteristics and work processes before and after development, considering operational procedures, data updating 
methods, data up-to-dateness, and system linkage capability. The findings revealed that the new system transformed 
fragmented management into a centralized database system by developing Application Programming Interfaces (APIs) and 
database connections as central mechanisms that allow subsystems to refer to the same dataset. At present, the system 
supports more than 1,700 eligible users and more than 3,000 vehicle registrations. When users update their information, 
the main system records and immediately transmits the data through APIs. The application of the Octopus Model helps 
explain the main system as the head of the octopus, the subsystems as its arms, and the APIs and databases as the 
nervous system linking the components. This enables both internally developed systems and outsourced systems to 
work together without requiring modifications to the internal programs of the main system or subsystems. As a result, the 
data are accurate and up to date, the system can be flexibly expanded, and parking management is supported 
effectively.  
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Management 
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บทนำ 
การบริหารจัดการสิทธ์ิจอดรถยนตภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรีเปนภารกิจสนับสนุนท่ีมีความเก่ียวของกับ

ผูใชงานหลายกลุม ไดแก บุคลากร นักศึกษา ผูเกษียณอายุ นิติบุคคล ผูประกอบการ และคูสัญญาจางใหบริการงานตาง ๆ ซึ่งแตละกลุมมี
สิทธ์ิและพ้ืนท่ีจอดรถแตกตางกันตามประกาศของมหาวิทยาลัย ภารกิจดังกลาวจึงไมใชเพียงการอนุญาตใหรถยนตเขาจอดในพ้ืนท่ีเทาน้ัน 
แตเก่ียวของกับความปลอดภัย การกวดขันวินัยจราจร การใชทรัพยากรพ้ืนท่ีจอดรถอยางเหมาะสม และความถูกตองของขอมูลผูมีสิทธ์ิ 

ระบบเดิมใชสติกเกอรกระดาษท่ีติดหนากระจกรถยนตเพ่ือเปนหลักฐานแสดงสิทธ์ิการเขาออกมหาวิทยาลัยและการจอดรถยนต 
โดยหนวยงานตาง ๆ ตองรวบรวมรายช่ือผูขอสิทธ์ิพรอมขอมูลทะเบียนรถยนตสงมายังสำนักบริหารอาคารและสถานท่ี เพ่ือพิจารณาออก
สิทธ์ิตามประกาศมหาวิทยาลัย จากน้ันเจาหนาท่ีบันทึกขอมูล จัดทำสติกเกอร และสงมอบใหหนวยงานแจกจายแกผูใชงาน ระบบเดิม
กำหนดสิทธ์ิในลักษณะ 1 คน/ 1 สิทธ์ิ/ 1 สติกเกอร/ 1 คัน และกำหนดพ้ืนท่ีจอดตามสีของสติกเกอร ไดแก สีสม สีชมพู และสีเหลือง ตาม
ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี เรื่อง อัตราคาบริหารจัดการและการจัดระเบียบสถานท่ีจอดรถภายในมหาวิทยาลัย 
พ.ศ. 2562 (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี, 2562) 

แมสติกเกอรกระดาษท่ีติดหนากระจกรถยนตสามารถใชแสดงสิทธ์ิไดในทางปฏิบัติ แตระบบเดิมมขีอจำกัดดานการเช่ือมโยงขอมูล
อยางชัดเจน กลาวคือ ขอมูลสิทธ์ิจอดรถ ขอมูลทะเบียนรถยนต และขอมูลสถานะผูใชงานไมไดถูกนำไปใชรวมกันอยางเปนระบบกับระบบ
ยอยอ่ืน ประการแรก หากผูใชงานมีความจำเปนตองเปลี่ยนรถยนตหรือใชรถยนตท่ีไมตรงกับทะเบียนท่ีแจงไวเดิม ตองยายสติกเกอรจาก
รถยนตคันหน่ึงไปยังอีกคันหน่ึง ทำใหเกิดความไมสะดวก ขอมูลท่ีใชตรวจสอบไมสอดคลองกับสถานการณจริง และหากไมติดสติกเกอรอาจ
ถูกพิจารณาวาไมมีสิทธ์ิจอดรถ ประการท่ีสอง เจาหนาท่ีตรวจสอบสิทธ์ิไดจากสติกเกอรท่ีปรากฏบนหนากระจกรถยนตเปนหลัก ขณะท่ี
สถานะของผูใชงานอาจมีการเปลี่ยนแปลงไปแลว เชน พนสภาพจากมหาวิทยาลัย หมดอายุสิทธ์ิ ไมไดรับสิทธ์ิในพ้ืนท่ีจอดน้ัน ๆ หรืออาจมี
เหตุการณกระทำการผิดระเบียบ (การสวมสิทธ์ิใชแทน ทำซ้ำดัดแปลง หรือปลอมแปลง) ประการท่ีสาม ระบบเดิมไมเอ้ือตอการเช่ือมโยง
ขอมูลกับระบบยอยตาง ๆ เชน ระบบควบคุมไมก้ัน ระบบตรวจสอบวินัยจราจร และระบบชองจอดรถ ทำใหไมสามารถใชขอมูลชุดเดียวกัน
เพ่ือสนับสนุนหลายกระบวนการไดอยางเต็มท่ี 

จากขอจำกัดดังกลาว มหาวิทยาลัยจึงพัฒนาระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลนเพ่ือยกระดับการจัดเก็บและเช่ือมโยงขอมูลจากระบบเดิม
ท่ีอาศัยสติกเกอรกระดาษท่ีติดหนากระจกรถยนต ไปสูระบบฐานขอมูลกลางท่ีสามารถสงตอขอมูลไปยังระบบยอยได ผูใชสามารถตรวจสอบ
สิทธ์ิและจัดการทะเบียนรถยนตผาน Web Application และ Mobile Application ไดดวยตนเอง ขอมูลทะเบียนรถยนตและสิทธ์ิจอดรถ
ถูกจัดเก็บในฐานขอมูลหลัก และเช่ือมโยงไปยังระบบยอยผานการเช่ือมตอ API หรือผานการเช่ือมตอฐานขอมูล โดยระบบยอยมีท้ังระบบท่ี
หนวยงานพัฒนาข้ึนเองและระบบท่ีจัดจางพัฒนา การใช API และฐานขอมูลเปนกลไกกลางจึงชวยใหระบบเหลาน้ีสามารถรับและใชขอมูล
อางอิงชุดเดียวกันได โดยการพัฒนาครั้งน้ีไมตองแกไขโปรแกรมหรือโครงสรางภายในของระบบหลักและระบบยอย 

อยางไรก็ตาม จากการสังเคราะหแนวคิดและงานท่ีเก่ียวของพบวา งานศึกษาท่ีผานมาสวนใหญมุงอธิบายรูปแบบสถาปตยกรรม
ระบบเครือขายและสวนตอประสานระหวางองคประกอบ (Fielding, 2000) คุณลักษณะของสถาปตยกรรม Microservices ตลอดจน
กระบวนการเปลี่ยนจากระบบ Monolithic ไปสู Microservices (Balalaie et al., 2016; Blinowski et al., 2022; Pahl & Jamshidi, 
2016; Taibi et al., 2017) ขณะท่ีในเอกสารท่ีทบทวนยังไมปรากฏชัดถึงการประยุกตหลักการดังกลาวกับการเช่ือมโยงระบบงานเดิมหลาย
ระบบ ซึ่งมีท้ังระบบท่ีพัฒนาข้ึนเองและระบบท่ีจัดจางพัฒนา โดยใช API และฐานขอมูลเปนกลไกกลางเพ่ือใหทุกระบบอางอิงขอมูลชุด
เดียวกัน และไมตองปรับเปลี่ยนโปรแกรมภายในหรือยายระบบท้ังหมดไปสู Microservices ชองวางดังกลาวจึงเปนประเด็นท่ีงานวิจัยน้ีมุง
ศึกษา โดยประยุกตแบบจำลองปลาหมึกเปนกรอบอธิบายการแยกหนาท่ีและการประสานการทำงานระหวางระบบหลักกับระบบยอยอยาง
ยืดหยุน 

งานวิจัยน้ีมุงศึกษาการเพ่ิมประสิทธิภาพการเช่ือมโยงขอมูลของระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลน โดยประยุกตแบบจำลองปลาหมึกเปน
กรอบแนวคิดในการนำลักษณะการทำงานจากธรรมชาติมาใชอธิบายและออกแบบความสัมพันธระหวางระบบหลักกับระบบยอยใหสามารถ
ทำงานไดอยางยืดหยุน แนวคิดดังกลาวสอดคลองกับงานของกิตติคุณ อางคาลัย และคณะ (2565) ในประเด็นการกำหนดใหระบบ
ฐานขอมูลหลักเปรียบเสมือนหัวปลาหมึก ขณะท่ีแพลตฟอรมหรือระบบยอยท่ีเช่ือมตอผาน API เปรียบเสมือนแขนปลาหมึกซึ่งสามารถ
ทำงานเฉพาะดานไดอยางคอนขางอิสระ แตยังเช่ือมโยงและอางอิงขอมูลจากระบบหลักรวมกัน อยางไรก็ตาม งานท้ังสองมีบริบทและ
วัตถุประสงคของระบบแตกตางกัน โดยงานของกิตติคุณ อางคาลัย และคณะ (2565) ประยุกตแบบจำลองปลาหมึกกับระบบสารสนเทศเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงานดานการศึกษาและผูสำเร็จการศึกษา ขณะท่ีงานวิจัยน้ีนำแนวคิดเดียวกันมาประยุกตกับระบบสิทธ์ิจอดรถ
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ออนไลน เพ่ือเช่ือมโยงขอมูลทะเบียนรถยนตและสิทธ์ิจอดรถจากระบบหลักไปยังระบบควบคุมไมก้ัน ระบบตรวจสอบวินัยจราจร และ
ระบบชองจอดรถผาน API หรือฐานขอมูล โดยไมตองแกไขโปรแกรมภายในของระบบหลักและระบบยอย 

นอกจากน้ี งานวิจัยยังเช่ือมโยงกับแนวคิดคุณภาพระบบสารสนเทศและซอฟตแวร โดย ISO/IEC25010:2023 เสนอกรอบ
คุณภาพผลิตภัณฑ ICT และซอฟตแวรท่ีใชประกอบการกำหนดและประเมินคุณลักษณะของระบบ เชน ความเหมาะสมตามหนาท่ี     
ความนาเช่ือถือ ประสิทธิภาพ ความมั่นคงปลอดภัย ความสามารถในการบำรุงรักษา และความสามารถในการใชงานรวมกับระบบอ่ืน ๆ 
(International Organization for Standardization & International Electrotechnical Commission, 2023) ข ณ ะ ท่ี โ ม เ ด ล
ความสำเร็จของระบบสารสนเทศของ DeLone and McLean (2003) ช้ีใหเห็นความสำคัญของคุณภาพระบบ คุณภาพสารสนเทศ 
คุณภาพบริการ การใชงาน ความพึงพอใจของผูใช และผลประโยชนสุทธิ ซึ่งสามารถนำมาใชสนับสนุน การอภิปรายผลของระบบสิทธ์ิจอด
รถออนไลนได 

ในมิติความปลอดภัยและการกำกับดูแลขอมูล ระบบท่ีเช่ือมโยงผาน API จำเปนตองคำนึงถึงความเสี่ยง เชน การเขาถึงขอมูลโดย
ไมไดรับอนุญาต การจัดการสิทธ์ิไมเหมาะสม และการเปดเผยขอมูลมากเกินจำเปน (OWASP Foundation, 2023) สวนการใชบันทึกการ
ใชงาน (Log) เพ่ือกำกับติดตามระบบ สอดคลองกับแนวทางของ National Institute of Standards and Technology ท่ีระบุวา Log 
Management มีความสำคัญตอการตรวจสอบเหตุการณ การตอบสนองตอปญหา และการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ 
(Kent & Souppaya, 2006) ดังน้ัน การเพ่ิมประสิทธิภาพการเช่ือมโยงขอมูลระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลนจึงไมใชเพียงการเปลี่ยนจาก    
สติกเกอรกระดาษไปสูระบบดิจิทัล แตเปนการพัฒนาโครงสรางขอมูลกลางและชองทางเช่ือมโยงท่ีชวยใหระบบหลักและระบบยอยสามารถ
ทำงานรวมกันไดอยางเปนระบบ สนับสนุนการพัฒนางานประจำ ยกระดับคุณภาพขอมูล และวางโครงสรางสำหรับการบริหารการจอดรถ
ของมหาวิทยาลัยจัดการอยางตอเน่ืองและยั่งยืน 
 
วัตถุประสงคการวิจัย  

1) เพ่ือศึกษาการพัฒนาและเช่ือมโยงขอมูลของระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลนจากระบบหลักไปยังระบบยอยท่ีเก่ียวของ 
2) เพ่ือวิเคราะหและเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจัดการและเช่ือมโยงขอมูลระหวางระบบเดิมและระบบใหม 
3) เพ่ือวิเคราะหโครงสรางการเช่ือมโยงขอมูลของระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลนโดยประยุกตแบบจำลองปลาหมึก 
4) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการเช่ือมโยงขอมูลของระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลนใหมีประสิทธิภาพ ปลอดภัยและปรับปรุงได

อยางตอเน่ือง 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยน้ีเปนการวิจัยจากงานประจำสูงานวิจัย โดยใชปญหาจากการปฏิบัติงานจริงดานการบริหารจัดการสิทธ์ิจอดรถ         
การจัดเก็บขอมูลทะเบียนรถยนต การตรวจสอบสิทธ์ิ การเช่ือมโยงขอมูลกับระบบยอย และการกวดขันวินัยจราจรเปนฐานในการศึกษา 
จากน้ันนำปญหามาวิเคราะห ออกแบบ พัฒนาและประเมินผลการเช่ือมโยงขอมูลของระบบหลักกับระบบยอยตาง ๆ 

 
เคร่ืองมือและแหลงขอมูลในการวิจัย 
เครื่องมือและแหลงขอมูลท่ีใชในการวิจัย ไดแก  
1) ฐานขอมูลทะเบียนรถยนตในระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลน 
2) ขอมูลสิทธ์ิจอดรถ ประเภทสิทธ์ิ (สีของแตละสิทธ์ิ) พ้ืนท่ีจอดรถท่ีไดรับอนุญาต สถานะผูใชงาน และวันหมดอายุสิทธ์ิ 
3) ขอมูลการเช่ือมตอระบบหลักกับระบบยอย ไดแก ระบบควบคุมไมก้ัน ระบบตรวจสอบวินัยจราจร และระบบชองจอดรถ 
4) ขอมูลใบเตือนจากระบบตรวจสอบวินัยจราจร  
5) บันทึกการทำงานของระบบ ไดแก API Log, Error Log, Transaction Log และ Incident Report 
6) เอกสารประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี เรื่องอัตราคาบริหารจัดการและการจัดระเบียบสถานท่ีจอดรถ
ภายในมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2562 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
การวิจัยน้ีใชแบบจำลองปลาหมึกเปนกรอบอธิบายการเช่ือมโยงขอมูลของระบบ โดยมีฐานคิดวาระบบหลักควรเปนศูนยกลาง

ขอมูลท่ีนาเช่ือถือ ขณะท่ีระบบยอยสามารถทำงานเฉพาะดานไดโดยเช่ือมโยงกลับมายังระบบหลักผาน API หรือฐานขอมูล โครงสราง
ดังกลาวแสดงไวในภาพท่ี 1 ซึ่งอธิบายใหเห็นความสัมพันธระหวางระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลน ฐานขอมูลหลัก ระบบยอย ชองทางการ
เช่ือมตอ จุดใชงานจริง และกลไกควบคุมความเสี่ยง 

 

 
ภาพท่ี 1 สถาปตยกรรมการเช่ือมโยงขอมูลระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลนตามแบบจำลองปลาหมึก 
หมายเหตุ. ภาพสรางข้ึนโดยใช ChatGPT จากคำสั่งท่ีผูวิจัยกำหนด เพ่ืออธิบายความสัมพันธระหวางฐานขอมูลหลัก ระบบสิทธ์ิจอดรถ
ออนไลน API และระบบยอยท่ีเก่ียวของ ตามแนวคิดแบบจำลองปลาหมึก เมื่อวันท่ี 18 มิถุนายน 2569 
 

สวนตารางท่ี 1 แสดงการเทียบองคประกอบของแบบจำลองปลาหมึกกับองคประกอบของระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลนอยางเปน
ระบบ ไดแก หัวปลาหมึก ฐานขอมูลหลัก แขนปลาหมึก เสนประสาท ปุมดูด หมึก และการเรียนรูเพ่ือปรับปรุงระบบ แนวทางดังกลาวชวย
ลดผลกระทบจากการแกไขระบบหลักโดยตรง เพ่ิมความยืดหยุนในการพัฒนาระบบยอย และทำใหขอมูลท่ีใชตรวจสอบสิทธ์ิจอดรถมีความ
ถูกตองและเปนปจจุบันมากข้ึน 

 
ตารางท่ี 1 การประยุกตใชแบบจำลองปลาหมึกกับระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลน 
องคประกอบของแบบจำลอง

ปลาหมึก 
ความหมายในงานวิจัยนี ้ ตัวอยางในระบบ 

หัวปลาหมึก/ฐานขอมลูหลัก ศูนยกลางการควบคุมและแหลงขอมูลหลัก ระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลน, ฐานขอมูลหลัก 
สวนติดตอของหัวปลาหมึก ชองทางท่ีผูใชงานติดตอกับระบบหลัก Web Application, Mobile Application 
สมอง/ระบบประมวลผล กฎเกณฑ มาตรฐาน และเง่ือนไขท่ีใชประมวลผล

สิทธ์ิ 
ประกาศมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา
ธนบุรี เรื่องอัตราคาบริหารจัดการและการจัด
ระเบียบสถานท่ีจอดรถภายในมหาวิทยาลัย พ.ศ. 
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องคประกอบของแบบจำลอง
ปลาหมึก 

ความหมายในงานวิจัยนี ้ ตัวอยางในระบบ 

2562 (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา
ธนบุรี, 2562) 

แขนปลาหมึก ระบบยอยท่ีรับขอมูลจากระบบหลักไปใช
ปฏิบัติงานเฉพาะดาน 

ระบบควบคมุไมก้ัน, ระบบตรวจสอบวินัยจราจร, 
ระบบชองจอดรถ 

เสนประสาท ชองทางการสื่อสารและรับสงขอมลูระหวางระบบ
หลักและระบบยอย 

API, Database 

ปุมดูด จุดใชงานจริงท่ีขอมูลถูกนำไปใชตรวจสอบหรือ
ควบคุมการปฏิบัติงาน 

จุดเปด-ปดไมก้ัน, จดุกวดขันวินัยจราจร,  
อุปกรณควบคมุชองจอดรถ 

หมึก มาตรการควบคุมความเสี่ยงในการเช่ือมโยงขอมลู Role Permission, Log, Backup,  
Error Monitoring 

การเรียนรูและปรับตัว การนำขอมูลผลลัพธและขอผิดพลาดกลับมา
ปรับปรุงระบบ 

Error Log, API Log, Incident Report 

 
ตัวชี้วัดประสิทธิภาพของระบบ 
ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพของระบบถูกกำหนดใหสอดคลองกับช่ือเรื่องและวัตถุประสงคการวิจัย โดยเนนการวัดผลการเช่ือมโยงขอมูล 

ความเร็ว ความถูกตอง ความเปนปจจุบัน ความพรอมตรวจสอบยอนหลัง และการใชขอมูลเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ เพ่ือใหการประเมิน
ประสิทธิภาพของระบบสอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจัย ผูวิจัยกำหนดตัวช้ีวัดโดยเนนมิติท่ีเก่ียวของกับการเช่ือมโยงขอมูลโดยตรง       
ดังแสดงในตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการเช่ือมโยงขอมูลของระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลน 

มิติประสิทธิภาพ ความหมายในงานวิจัย ตัวอยางตัวชี้วัด 
ความสามารถในการเชื่อมโยง
ระบบยอย 

ระบบหลักสามารถสงตอขอมูลไปยังระบบยอยเพ่ือใช
ปฏิบัติงานได 

- เช่ือมโยงระบบควบคมุไมก้ัน 
- เช่ือมโยงระบบตรวจสอบวินัยจราจร 
- เช่ือมโยงระบบชองจอดรถ 

ความถูกตองของขอมูล ขอมูลท่ีระบบยอยใชตรวจสอบอางอิงจากฐานขอมูล
กลาง ไมใชสติกเกอรกระดาษตดิหนากระจกรถยนต 

ตรวจสอบเลขทะเบียน สิทธ์ิ สถานะและวัน
หมดอายุจากฐานขอมูลปจจุบัน 

ความเปนปจจุบันของขอมลู ขอมูลท่ีเปลีย่นแปลงในระบบหลักถูกสงตอไปยัง
ระบบยอยภายในระยะเวลาท่ีกำหนด 

- ขอมูลถูกอัปเดตไปยังระบบควบคุมไมก้ัน
และปรับขอมูลท่ีสถานีปลายทาง 
(Synchronize) ภายในไมเกิน 15 นาที 
- ขอมูลถูกอัปเดตไปยังระบบตรวจสอบ
วินัยจราจรทันที 

ความสะดวกของผูใชงานในการ
ปรับปรุงขอมูล 

ผูใชงานสามารถเพ่ิมหรือลดทะเบียนรถยนตไดดวย
ตนเอง 

เพ่ิม/ลดทะเบียนรถยนตผาน Application 

การควบคุมความเสี่ยงและการ
ตรวจสอบยอนหลัง 

ระบบมีขอมลูสำหรับตรวจสอบสถานะการเช่ือมโยง 
ความผิดพลาด และการแกไขปญหา 

API Log, Error Log, Transaction Log, 
Incident Report 

การสนับสนุนการวางแผนเชิง
นโยบาย 

ขอมูลจากระบบสามารถใชประกอบการวิเคราะห
เพ่ือพัฒนาระบบจอดรถและการเดินทางอยางยั่งยืน 

- ขอมูลเขา-ออก 
- ขอมูลการใชสิทธ์ิ 
- ขอมูลความหนาแนนของพ้ืนท่ีจอดรถ 
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การวิเคราะหขอมูล 
การวิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะหเชิงพรรณนาและการเปรียบเทียบกอน-หลังการพัฒนาระบบ โดยพิจารณา 5 ดาน ไดแก 

ข้ันตอนการทำงาน ระยะเวลาในการปรับปรุงขอมูลและสงตอขอมูล ความสามารถในการเช่ือมโยงระบบยอย ความถูกตองและความเปน
ปจจุบันของขอมูล และผลกระทบตอผูใชงานและเจาหนาท่ี ขอมูลพ้ืนฐานท่ีใชประกอบการวิเคราะหแสดงไวในตารางท่ี 3 ไดจากการสืบคน
และสรุปขอมูลในระบบท่ีใชงานจริง ท้ังน้ี ตัวเลขดังกลาวเปนขอมูลสะสม ณ วันท่ี 18 มิถุนายน 2569 และอาจเปลี่ยนแปลงตามการเพ่ิม 
ลด หรือปรับปรุงขอมูลในระบบ 

 
ตารางท่ี 3 ขอมูลพ้ืนฐานของระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลน 

รายการขอมูล จำนวนโดยประมาณ ชวงเวลาเก็บขอมลู 
ผูไดรับสิทธิ์จอดรถ มากกวา 1,700 คน 24 เดือน (ก.ค. 67 - มิ.ย. 69) 
ทะเบียนรถยนตในระบบ มากกวา 3,000 ทะเบียน 24 เดือน (ก.ค. 67 - มิ.ย. 69) 
ใบเตือนจากระบบตรวจสอบวินัยจราจร มากกวา 1,200 รายการ 6 เดือน (ม.ค. 69 - มิ.ย. 69) 
 
ผลการวิจัย 

1) ผลการพัฒนาการเชื่อมโยงขอมูลระบบสิทธิ์จอดรถออนไลน 
ผลการพัฒนาทำใหมหาวิทยาลัยมีระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลนท่ีใชฐานขอมูลกลางแทนการอางอิงจากสติกเกอรกระดาษท่ีติดหนา

กระจกรถยนต โดยผูใชงานสามารถขอสิทธ์ิ ตรวจสอบสิทธ์ิ และจัดการทะเบียนรถยนตของตนเองผาน Web Application และ Mobile 
Application (ในหัวขอบริการสิ่งอำนวยความสะดวกภายใน MOD LINK) ได ระบบครอบคลุมพ้ืนท่ีมหาวิทยาลัย รองรับผูไดรับสิทธ์ิจอดรถ
มากกวา 1,700 คน และมีทะเบียนรถยนตในระบบมากกวา 3,000 ทะเบียน ดังแสดงในตารางท่ี 3 ตัวเลขดังกลาวใชแสดงขนาดของขอมูล
และขอบเขตการนำระบบไปใชจริง 

โครงสรางการทำงานของระบบดังกลาวสอดคลองกับสถาปตยกรรมตามแบบจำลองปลาหมึกในภาพท่ี 1 กลาวคือ ระบบสิทธ์ิจอด
รถออนไลนและฐานขอมูลกลางทำหนาท่ีเปนศูนยกลางในการรับ จัดเก็บ ประมวลผล และสงตอขอมูล ขณะท่ีระบบยอยรับขอมูลไปใชใน
งานเฉพาะดานผาน API หรือการเช่ือมตอฐานขอมูลท่ีกำหนดไว โดยการเช่ือมโยงดังกลาวไมจำเปนตองแกไขโปรแกรมหรือโครงสรางภายใน
ของระบบหลักและระบบยอย 

ระบบใหมใชสิทธ์ิจอดรถในรูปแบบดิจิทัลท่ีเช่ือมโยงกับฐานขอมูลหลัก โดยยังคงหลักการควบคุมสิทธ์ิสำคัญ คือ 1 คน/ 1 สิทธ์ิ/ 1 
สติกเกอร/ 1 คัน ผูไดรับสิทธ์ิสีสมสามารถบันทึกทะเบียนรถยนตไดสูงสุด 5 คัน เพ่ือรองรับการสลับใชงานรถยนตหลายคัน แตการใชสิทธ์ิ
ยังอยูภายใตเง่ือนไขของสิทธ์ิเดียว ขณะท่ีผูไดรับสิทธ์ิสีชมพูและสีเหลืองสามารถบันทึกทะเบียนรถยนตได 1 คัน  

การเปลี่ยนแปลงสติกเกอรกระดาษท่ีติดหนากระจกรถยนตไปสูรูปแบบดิจิทัลทำใหขอมูลสิทธ์ิจอดรถไมผูกอยูกับวัตถุท่ีติดหนา
กระจกรถยนตเพียงอยางเดียว แตเช่ือมโยงกับขอมูลสิทธ์ิในฐานขอมูลกลาง สงผลใหการตรวจสอบสิทธ์ิสามารถอางอิงขอมูลทะเบียน
รถยนต สถานะสิทธิ พ้ืนท่ีจอด และวันหมดอายุท่ีเปนปจจุบันมากข้ึน การออกแบบดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดระบบสารสนเทศท่ีให
ความสำคัญกับคุณภาพของขอมูล ซึ่งมีผลตอการใชงานและประโยชนสุทธิของระบบ (DeLone & McLean, 2003) 
 

2) ผลการเปรียบเทียบระบบเดิมและระบบใหม 
ผลการเปรียบเทียบพบวา ระบบเดิมอาศัยสติกเกอรกระดาษท่ีติดหนากระจกรถยนตเปนหลัก จำนวนไมนอยกวา 3,000 ใบ 

ขอมูลสิทธ์ิจอดรถจึงถูกใชเพ่ือการตรวจสอบเฉพาะจุด และการปรับเปลี่ยนทะเบียนรถยนตตองแจงผานตัวแทนหนวยงานและรอเจาหนาท่ี
สวนกลางดำเนินการ ขอมูลสิทธ์ิจึงถูกใชเพ่ือตรวจสอบเฉพาะจุดและไมสามารถเช่ือมโยงไปยังระบบยอยไดอยางเปนระบบ 

ขณะท่ีระบบใหมเปดใหผูใชงานจัดการทะเบียนรถยนตไดดวยตนเองผานระบบออนไลน ขอมูลท่ีปรับปรุงถูกบันทึกในฐานขอมูล
กลางและสงตอไปยังระบบยอยผาน API หรือฐานขอมูลโดยอัตโนมัติ ระบบยอยจึงสามารถอางอิงขอมูลทะเบียนรถยนต ประเภทสิทธ์ิ พ้ืนท่ี
จอดรถ สถานะผูใชงาน และวันหมดอายุจากแหลงขอมูลรวมกัน 
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การศึกษาน้ีไมไดรายงานรอยละของระยะเวลาท่ีลดลง เน่ืองจากระบบเดิมไมมีบันทึกเวลาเริ่มตนและสิ้นสุดของแตละข้ันตอน
อยางเปนระบบ จึงไมมีคาฐานเชิงปริมาณท่ีเพียงพอสำหรับการคำนวณระยะเวลากอนและหลังอยางนาเช่ือถือ ผลการเปรียบเทียบจึงมุง
อธิบายการเปลี่ยนแปลงของข้ันตอน รูปแบบการสงตอขอมูล และความสามารถในการใชงานขอมูลรวมกัน ดังแสดงในตารางท่ี 4 

จากตารางท่ี 4 ระบบใหมมีการเปลี่ยนแปลงสำคัญจากกระบวนการท่ีพ่ึงพาการประสานงานของบุคคลและการตรวจสอบจาก 
สติกเกอร ไปสูกระบวนการท่ีผูใชงานปรับปรุงขอมูลไดดวยตนเอง และระบบยอยรับขอมูลจากฐานขอมูลกลางผานชองทางท่ีกำหนด      
ผลดังกลาวเปนการเปลี่ยนแปลงเชิงกระบวนการและสถาปตยกรรมการเช่ือมโยงขอมูล 

 
ตารางท่ี 4 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการเช่ือมโยงขอมูลระหวางระบบเดิม (สติกเกอรกระดาษ) และระบบใหม 

ประเด็นเปรียบเทียบ ระบบเดิม (สติกเกอรกระดาษ) ระบบใหม ผลตอประสิทธิภาพ 
รูปแบบสิทธิ์จอดรถ ใชสติกเกอรกระดาษท่ีตดิหนา

กระจกรถยนต 
ใชสิทธ์ิรปูแบบดิจิทัลเช่ือมโยง
กับฐานขอมูลกลาง 

ลดขอจำกัดการอางอิงสิทธ์ิดวย
วัตถุทางกายภาพ 

การปรับปรุงทะเบียนรถยนต แจงผานตัวแทนหนวยงาน และ
เจาหนาท่ีสวนกลาง 

ผูใชงานเพ่ิม/ลดทะเบียน
รถยนตไดดวยตนเองผาน 
Application 

ลดข้ันตอนการประสานงาน
และเพ่ิมความสะดวกแก
ผูใชงาน 

รูปแบบการสงตอขอมูล เจาหนาท่ีดำเนินการเปนลำดับ
และไมมีการเช่ือมโยงอัตโนมัต ิ

ระบบสงขอมลูท่ีเปลี่ยนแปลง
ผาน API ไปยังระบบยอยทันที 

เปลี่ยนจากกระบวนการสงตอ
ดวยบุคคลเปนการสงตอขอมูล
อัตโนมัต ิ

วิธีตรวจสอบสิทธิ ์ ตรวจสอบจากสติกเกอรท่ีตดิหนา
กระจกรถยนต 

ตรวจสอบจากฐานขอมูล
ทะเบียนและสิทธ์ิปจจุบัน 

- เพ่ิมความถูกตองของขอมูล 
- ขจัดการทำซ้ำ ดัดแปลงหรือ
ปลอมแปลงสติกเกอรท่ีติดหนา
กระจกรถยนต 

การเชื่อมโยงกับระบบยอย ใชขอมูลจำกัด เฉพาะระบบหรือ
เจาหนาท่ีหลัก 

เช่ือมโยงขอมูลไปยังระบบ
ควบคุมไมก้ัน ระบบตรวจสอบ
วินัยจราจร และระบบชองจอด
รถ 

เพ่ิมความสามารถในการบริหาร
จัดการแบบบูรณาการสามารถ
อางอิงขอมูลชุดเดียวกัน 

ผลกระทบตอผูใชงาน ไมสะดวกเมื่อตองเปลีย่นรถหรือ
ยายสติกเกอร 

จัดการทะเบียนรถยนตไดดวย
ตนเอง 

เพ่ิมความยดืหยุนและลดความ
ไมสะดวก 

ผลกระทบตอเจาหนาท่ี ตรวจสอบสิทธ์ิจาก 
สติกเกอรกระดาษท่ีติดหนา
กระจกรถยนต และขอมูลท่ีอาจไม
เปนปจจุบัน 

ตรวจสอบสิทธ์ิจากฐานขอมลู
กลางและระบบท่ีเช่ือมโยงกัน 

สนับสนุนการกวดขันวินัย
จราจรและลดขอจำกัดในการ
ตรวจสอบ 

 
3) ผลการเชือ่มโยงขอมลูระหวางระบบหลักและระบบยอย 
ระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลนสามารถเช่ือมโยงขอมูลไปยังระบบยอย 3 ระบบ ไดแก ระบบควบคุมไมก้ัน ระบบตรวจสอบวินัยจราจร 

และระบบชองจอดรถ ดังแสดงในตารางท่ี 5 ขอมูลท่ีใชในการเช่ือมตอประกอบดวยเลขทะเบียนรถยนต ประเภทสิทธ์ิ พ้ืนท่ีจอดท่ีไดรับ
อนุญาต สถานะผูใช และวันหมดอายุสิทธ์ิ  

เมื่อพิจารณารวมกับภาพท่ี 1 จะเห็นไดวาระบบยอยเหลาน้ีทำหนาท่ีเสมือนแขนปลาหมึกท่ีรับขอมูลจากระบบหลักไปใชในงาน
เฉพาะดาน ขณะท่ี API และฐานขอมูลทำหนาท่ีเปนเสนประสาทสำหรับรับสงขอมูล การออกแบบดังกลาวทำใหระบบยอยท้ังท่ีพัฒนาข้ึน
เองและจัดจางพัฒนาสามารถทำงานรวมกันได โดยไมตองแกไขโปรแกรมภายในของระบบหลักหรือระบบยอย ตัวอยาง ระบบตรวจสอบ
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วินัยจราจรมีขอมูลการตรวจสอบทะเบียนและการออกใบเตือนมากกวา 1,200 รายการในชวงเวลาเก็บขอมูล 6 เดือน แสดงใหเห็นวาขอมูล
จากระบบหลักถูกนำไปใชสนับสนุนการปฏิบัติงานภาคสนามจริง 

 
ตารางท่ี 5 การเช่ือมโยงขอมูลระหวางระบบหลักกับระบบยอย 

ระบบท่ีเชื่อมตอ รูปแบบการเชื่อมตอ ขอมูลท่ีใช สถานะการใชงาน 
ระบบควบคุมไมกั้น API เลขทะเบียน (สีของแตละสิทธ์ิ) 

ประเภทสิท ธ์ิ พ้ืน ท่ีจอดรถท่ี
ไดรับอนุญาต สถานะผูใช และ
วันหมดอายุสิทธ์ิ 

ใชงานสำเร็จ 
ระบบตรวจสอบวินัยจราจร API, Database ใชงานสำเร็จ 
ระบบชองจอดรถ API ทดสอบสำเร็จ อยูระหวาง

เตรียมประกาศใชงานจริง 
 

4) ผลการปรับขอมูล การสงตอ และการปรับปรุงระบบอยางตอเนื่อง 
เมื่อผูใชงานเพ่ิมหรือลดทะเบียนรถยนตผานระบบ ขอมูลจะถูกบันทึกในฐานขอมูลหลักและสงผาน API ไปยังระบบควบคุมไมก้ัน

ทันที สวนการกระจายขอมูลไปยังสถานีปลายทางดำเนินการตามรอบของระบบยอย ซึ่งใชเวลาไมเกิน 15 นาทีตามขอกำหนดของระบบเดิม 
ระยะเวลาดังกลาวจึงเปนเวลาการปรับขอมูลภายในระบบควบคุมไมก้ัน มิใชเวลาประมวลผลหรือสงขอมูลของ API การเช่ือมโยงลักษณะน้ี
ทำใหระบบหลักและระบบยอยทำงานรวมกันไดโดยไมตองแกไขโปรแกรมหรือกระบวนการภายในของระบบเดิม  

API เปดใหระบบยอยเรียกใชขอมูลไดอยางตอเน่ือง โดยกำหนดใหระบบยอยเรียกปรับขอมูลท้ังหมดทุก 3 ช่ัวโมงเพ่ือทบทวน
ความสอดคลองกับฐานขอมูลหลัก ท้ังน้ี รอบเวลาดังกลาวเปนการตั้งคาของระบบยอย มิไดหมายความวา API เปดใหเรียกใชเฉพาะทุก 3 
ช่ัวโมง ผลการดำเนินงานดังกลาวสอดคลองกับตัวช้ีวัดดานความเปนปจจุบันของขอมูลในตารางท่ี 2 

หากเกิดปญหาดานเครือขายหรือการเช่ือมตอ ระบบจะบันทึก Error Log และดำเนินการปรับขอมูลอีกครั้งเมื่อระบบกลับมาใช
งานไดตามปกติ ผูดูแลระบบสามารถใชขอมูลดังกลาวรวมกับบันทึกการใชงาน (Log) และรายงานการเกิดปญหา (Incident Report)    
เพ่ือตรวจสอบยอนหลัง วิเคราะหสาเหตุ และแกไขปญหาอยางเปนระบบ ซึ่งสอดคลองกับแนวทางการจัดการบันทึกการทำงานของระบบ
สารสนเทศ (Kent & Souppaya, 2006) 

ขอมูลจาก Log และ Incident Report ยังถูกนำมาใชปรับปรุงระบบอยางตอเน่ือง เชน การวิเคราะหขอผิดพลาดของระบบอาน
ปายทะเบียน การอัปเดตเฟรมแวรกลอง และการตั้งคาใหอุปกรณเริ่มทำงานใหมโดยอัตโนมัติ ผลดังกลาวสะทอนองคประกอบ “หมึก” 
และ “การเรียนรูและปรับตัว” ของแบบจำลองปลาหมึก โดย Role Permission, Log, Backup และ Error Monitoring ทำหนาท่ีควบคุม
ความเสี่ยงและเปนขอมูลปอนกลับสำหรับพัฒนาการเช่ือมโยงระบบใหมีเสถียรภาพมากข้ึน 
 

5) แนวทางพัฒนาการเชื่อมโยงขอมูลตามแบบจำลองปลาหมึก 
จากผลการวิจัย ผูวิจัยสังเคราะหแนวทางพัฒนาการเช่ือมโยงขอมูลของระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลนใหมีประสิทธิภาพ ปลอดภัย 

และปรับปรุงไดอยางตอเน่ือง โดยประยุกตแบบจำลองปลาหมึก ดังน้ี 
1) ดานประสิทธิภาพและความยืดหยุน กำหนดใหระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลนและฐานขอมูลหลักทำหนาท่ีเปน “หัวปลาหมึก” 

หรือแหลงขอมูลอางอิงกลาง สวนระบบยอยทำหนาท่ีเปน “แขนปลาหมึก” และใช API หรือฐานขอมูลเปน “เสนประสาท” ในการรับสง
ขอมูล แนวทางน้ีชวยใหระบบยอยท้ังท่ีหนวยงานพัฒนาข้ึนเองและท่ีจัดจางพัฒนาสามารถทำงานรวมกันโดยอางอิงขอมูลชุดเดียวกัน โดย
ไมตองแกไขโปรแกรมหรือโครงสรางภายในของระบบหลักและระบบยอย สงผลใหขอมูลมีความถูกตอง เปนปจจุบัน และรองรับการเพ่ิม
หรือขยายระบบยอยในอนาคตไดอยางยืดหยุน 

2) ดานความปลอดภัย ระบบใชการยืนยันตัวตนในการเรียกใช API การควบคุมสิทธ์ิตามบทบาท และการจำกัดขอบเขตขอมูลท่ี
สามารถเขาถึงได พรอมกำหนด IP Whitelist โดยระบุและอนุญาตเฉพาะ IP Address ท่ีไดรับอนุญาตใหเช่ือมตอกับ API เทาน้ัน 
นอกจากน้ี ยังใช Next-Generation Firewall และแบงเครือขายออกเปนโซน (Network Zone) เพ่ือควบคุมและจำกัดการเขาถึงระหวาง
ระบบ รวมถึงมีการจัดเก็บ Log, การสำรองขอมูล (Backup) และการติดตามขอผิดพลาด (Error Monitoring) ซึ่งเปรียบเสมือนกลไก 
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“หมึก” ท่ีชวยปองกันและควบคุมความเสี่ยง สนับสนุนการตรวจสอบยอนหลัง และรักษาความครบถวนและความตอเน่ืองของขอมูลอยาง
เปนระบบ 

3) ดานการปรับปรุงอยางตอเน่ือง นำ API Log, Error Log และ Incident Report มาใชเปนขอมูลปอนกลับ เพ่ือวิเคราะห
ขอผิดพลาด ปรับการตั้งคา ปองกันปญหาเกิดซ้ำ และพัฒนาการเช่ือมโยงขอมูลใหเหมาะสมกับการปฏิบัติงานจริง ซึ่งสะทอนองคประกอบ
ดานการเรียนรูและการปรับตัวของแบบจำลองปลาหมึก 

แนวทางดังกลาวทำใหระบบหลักและระบบยอยท่ีมีผูพัฒนาเทคโนโลยี และขอจำกัดแตกตางกันสามารถประสานการทำงานได
อยางเปนระบบ โดยใชขอมูลจากฐานขอมูลหลักรวมกัน ลดผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงระบบเดิม และสนับสนุนการพัฒนาระบบสิทธ์ิ
จอดรถออนไลนใหมีประสิทธิภาพ ปลอดภัย และขยายตอไดอยางตอเน่ือง 
 
สรุปผลการวิจัย 

การเพ่ิมประสิทธิภาพการเช่ือมโยงขอมูลระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลนโดยประยุกตแบบจำลองปลาหมึกชวยยกระดับการบริหาร
จัดการจอดรถของมหาวิทยาลัยใน 3 มิติหลัก ไดแก ความสามารถในการเช่ือมโยงระบบยอย ความถูกตองและความเปนปจจุบันของขอมูล 
และความเร็วในการสงตอขอมูลเพ่ือใชตรวจสอบสิทธ์ิ โดยภาพท่ี 1 แสดงใหเห็นสถาปตยกรรมของระบบในภาพรวม ขณะท่ีตารางท่ี 1 
อธิบายบทบาทขององคประกอบแตละสวนตามแบบจำลองปลาหมึก ตารางท่ี 2 แสดงตัวช้ีวัดประสิทธิภาพของระบบ ตารางท่ี 3 แสดง
ขอมูลพ้ืนฐานท่ีใชวิเคราะห ตารางท่ี 4 แสดงผลการเปรียบเทียบระหวางระบบเดิมและระบบใหม และตารางท่ี 5 แสดงการเช่ือมโยงขอมูล
ระหวางระบบหลักกับระบบยอย 

ระบบใหมชวยลดขอจำกัดของระบบสติกเกอรเดิม โดยเปลี่ยนจากการอางอิงสิทธ์ิจากวัตถุท่ีติดหนากระจกรถยนตไปสูการอางอิง
ขอมูลสิทธ์ิจากฐานขอมูลกลาง ผูใชงานสามารถตรวจสอบสิทธ์ิและจัดการทะเบียนรถยนตไดดวยตนเองผาน Web Application และ 
Mobile Application ขอมูลทะเบียนและสิทธ์ิจอดรถถูกจัดเก็บในฐานขอมูลกลาง และเช่ือมโยงไปยังระบบควบคุมไมก้ัน ระบบตรวจสอบ
วินัยจราจร และระบบชองจอดรถ สงผลใหการตรวจสอบสิทธ์ิอางอิงจากขอมูลปจจุบันมากข้ึน 

การใชแบบจำลองปลาหมึกชวยทำใหเห็นภาพการเช่ือมโยงขอมูลของระบบอยางชัดเจน โดยระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลนทำหนาท่ี
เปนหัวปลาหมึก ระบบยอยทำหนาท่ีเปนแขนปลาหมกึ API และฐานขอมูลทำหนาท่ีเปนเสนประสาท จุดใชงานจริงทำหนาท่ีเปนปุมดูด และ 
Role Permission, Log, Backup, และ Error Monitoring ทำหนาท่ีเปนหมึกหรือกลไกควบคุมความเสี่ยง นอกจากน้ี การใชบันทึกการใช
งาน (Log) และรายงานการเกิดปญหา (Incident Report) ยังชวยใหเกิดการเรียนรูและปรับปรุงระบบอยางตอเน่ือง 

กลาวโดยสรุป การเช่ือมโยงขอมูลของระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลนไมไดเปนเพียงการเปลี่ยนจากสติกเกอรกระดาษไปสูระบบดิจิทัล
เทาน้ัน แตเปนการพัฒนาโครงสรางขอมูลกลางท่ีสามารถเช่ือมโยงกับระบบยอย สนับสนุนการปฏิบัติงานภาคสนาม ลดขอจำกัดในการ
ตรวจสอบสิทธ์ิ และสรางฐานขอมูลเพ่ือการบริหารจัดการจอดรถและการเดินทางอยางยั่งยืนในอนาคต 

 
อภิปรายผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

เมื่อพิจารณาผลการวิจัยรวมกับตารางท่ี 4 จะเห็นไดวาการเปลี่ยนจากระบบสติกเกอรกระดาษไปสูระบบสิทธ์ิรูปแบบดิจิทัลชวย
ลดขอจำกัดดานการตรวจสอบสิทธ์ิและการปรับปรุงขอมูลทะเบียนรถยนตไดอยางชัดเจน ขณะเดียวกัน ภาพท่ี 1 และตารางท่ี 1 ชวย
อธิบายใหเห็นวาความสำเร็จของระบบไมไดเกิดจากการพัฒนาระบบออนไลนเพียงสวนเดียว แตเกิดจากการออกแบบโครงสรางขอมูลกลาง 
ชองทางการเช่ือมโยงขอมูล และระบบยอยใหทำงานสัมพันธกันอยางเปนระบบ 

ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาการเพ่ิมประสิทธิภาพการเช่ือมโยงขอมูลของระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลนสามารถแกไขขอจำกัดของ
ระบบเดิมไดอยางเปนรูปธรรม โดยเฉพาะขอจำกัดจากการใชสติกเกอรกระดาษท่ีติดหนากระจกรถยนต ซึ่งทำใหขอมูลสิทธ์ิจอดรถไม
สามารถเช่ือมโยงกับระบบยอยไดอยางมีประสิทธิภาพ การเปลี่ยนมาใชขอมูลสิทธ์ิรูปแบบดิจิทัลและฐานขอมูลกลางทำใหระบบสามารถ
ตรวจสอบสถานะสิทธ์ิ เง่ือนไขการจอด และทะเบียนรถยนตไดจากขอมูลท่ีเปนปจจุบันมากข้ึน 

การท่ีผูใชงานจัดการทะเบียนรถยนตผาน Web Application และ Mobile Application ไดดวยตนเองชวยลดข้ันตอนและเพ่ิม
ความสะดวกในการใชงาน ซึ่งสอดคลองในเชิงแนวคิดกับ Davis (1989) ท่ีระบุวา การรับรูถึงประโยชนและความงายในการใชงานมีผลตอ
การยอมรับระบบสารสนเทศ อยางไรก็ตาม งานวิจัยน้ีไมไดเก็บขอมูลการยอมรับของผูใชงานโดยตรง จึงใชแนวคิดดังกลาวเพ่ือประกอบการ
อภิปรายคุณลักษณะของระบบเทาน้ัน 
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การใช API และฐานขอมูลเปนกลไกกลางชวยใหระบบหลักเช่ือมโยงกับระบบยอยท้ังท่ีพัฒนาข้ึนเองและท่ีจัดจางพัฒนาได โดยไม
ตองแกไขโปรแกรมภายในของแตละระบบ แนวทางน้ีลดผลกระทบตอระบบเดิมและขอจำกัดตามขอบเขตงานจาง พรอมรองรับการเพ่ิม
ระบบยอยในอนาคต อยางไรก็ตาม การเช่ือมโยงผาน API ตองมีการยืนยันตัวตน การกำหนดสิทธ์ิและขอบเขตขอมูล ตลอดจนการติดตาม
การเรียกใชงาน เพ่ือควบคุมความเสี่ยงดานความมั่นคงปลอดภัย (OWASP Foundation, 2023) 

ในเชิงแนวคิด แบบจำลองปลาหมึกชวยทำใหระบบท่ีมีความซับซอนอธิบายไดงายข้ึน ระบบสิทธ์ิจอดรถออนไลนและฐานขอมูล
กลางทำหนาท่ีเปนศูนยกลางของขอมูลและกฎเกณฑ ขณะท่ีระบบยอยตาง ๆ ทำหนาท่ีเฉพาะดานและสามารถทำงานไดคอนขางอิสระ   
แตยังเช่ือมโยงกับระบบหลักผาน API หรือฐานขอมูล การออกแบบลักษณะน้ีสอดคลองกับแนวคิดการพัฒนาแพลตฟอรมท่ีมีฐานขอมูลหลัก
และระบบยอยหลายระบบเช่ือมโยงกัน ซึ่งสามารถลดข้ันตอน เพ่ิมความสะดวก และลดผลกระทบตอระบบหลัก 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

1) ควรใชบันทึกการใชงานและรายงานการเกิดปญหาเปนเครื่องมือหลักในการติดตามคุณภาพของระบบ ตรวจสอบปญหา และ
ปรับปรุงการใหบริการอยางตอเน่ือง 

2) ควรศึกษาผลของระบบชองจอดรถหลังประกาศใชงานจริง เพ่ือประเมินผลดานการบริหารพ้ืนท่ีจอดรถอยางครบถวน และ
ผลกระทบตอผูใชงาน 

3) การพัฒนา Dashboard สำหรับติดตามสถานะการใชสิทธ์ิ การอัปเดตขอมูล และขอผิดพลาดของระบบแบบใกลเวลาจริง 
(Real-time) 

4) ควรพัฒนาระบบยอยเพ่ิมเติม เชน ระบบจองพ้ืนท่ีจอดรถยนตช่ัวคราว ระบบขอจอดรถยนตคางคืน เพ่ือใหการบริหารจัดการ
พ้ืนท่ีสามารถตรวจสอบไดมากยิ่งข้ึน 

5) ควรนำขอมูลการเขา-ออกรถยนตภายในมหาวิทยาลัยไปใชประกอบการวิเคราะหเชิงยุทธศาสตร เพ่ือสนับสนุนเจตนารมณการ
ลดการปลอยคารบอนสุทธิเปนศูนยของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ภายในป พ.ศ. 2583 (KMUTT Carbon Neutrality 
2040) (King Mongkut’s University of Technology Thonburi, 2026) 
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