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บทคัดยอ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื ่อหาแนวทางการปรับปรุงกระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ ในระบบ e-
Budgeting เพื่อใหขั้นตอนการดำเนินงานไมซ้ำซอน ระยะเวลาในการดำเนินงานรวดเร็วขึ้น โดยมีการศึกษากระบวนการดำเนินการ 
วิเคราะหปญหา จัดทำแนวทางปรับปรุงกระบวนการใหม และเปรียบเทียบกระบวนการกอนและหลังปรับปรุง ผลการวิจัยพบปญหาความ
ซ้ำซอนของข้ันตอนดำเนินงาน 1) การจัดทำเอกสารขอปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 2) ตั้งคำของปรับปรุงแผนปฏิบัติงานใน
ระบบ e-Budgeting จึงไดมีการปรับปรุงกระบวนการทั้ง 2 ขั้นตอน โดยนำหลักการ ECRS มาใชในการปรับปรุง เพื่อใหการปฏิบัติงาน
สะดวก และรวดเร็วข้ึน โดยการปรับปรุงครั้งแรก ไดตัดข้ันตอนการเสนอผูมีอำนาจในระดับตางๆ  และเปลี่ยนรูปแบบการเสนอเอกสารเปน
ออนไลนในระบบ ซึ่งสามารถลดขั้นตอนยอยจาก 14 ขั้นตอนเหลือ 10 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 28 ลดระยะเวลาดำเนินการจาก 30,330 
นาที (21 วัน) เหลือ 23,130 นาที (16 วัน) คิดเปนรอยละ 24 และการปรับปรุงครั้งท่ี 2 ไดตัดข้ันตอนการเสนอผูมอีำนาจระดับตางๆเชนกัน 
รวมถึงมีการรวมข้ันตอนเขาดวยกัน สงผลใหข้ันตอนลดเหลือ 6 ข้ันตอน คิดเปนรอยละ 40 และลดระยะเวลาเหลือ 18,810 นาที หรือ 13 
วัน คิดเปนรอยละ 19 จากข้ันตอนปรับปรุงครั้งแรก   

 
คำสำคัญ: ปรับแผนงบประมาณ; โอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ; ปรับปรุงกระบวนการ; LEAN 
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Abstract  

The purpose of this research is to find the method for improving the procedures of adjusting plans and 
transferring budget statements in the e-budgeting system. By this improvement process, it was expected that the 
operational procedures are not redundant and faster. The improvement processes were begun by studying the previous 
process, problem analysis, new process offering and comparing the initial process to new improving process. It was 
found that complex processes had occurred in the procedures of firstly the preparation of requiring documents for 
plan adjustment and budgeting change, and secondly, the request for work plan in the e-budgeting system. There for, 
the ECRS principles were employed to improve both processes to be convenient and faster by reducing the sequential 
process of preparing authority and changing the document submission to online format, resulting in a decrease of 
procedures from 14 to 10 steps, which is approximately 28% of total process. Also, the operational time for the first 
revision was reduced approximately from 21 days to 16 days (24%). However, after the new brainstorm, the final 
improvement revision was revised repeatedly by passing unnecessary preparing authority and process combining. The 
final revision can reduce the operational process and time from 10 to 6 steps (40%) and 16 days to 13 days (19%), 
respectively. 

 
Keywords: Adjust budget plans; Transfer budget changes; Improve processes; LEAN  
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บทนำ  
ตามพระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561 มีบทบัญญัติเกี่ยวกับการทำงบประมาณใหมีความทันสมัย และสอดคลองกับ

การดำเนินการดานงบประมาณในปจจุบัน โดยมีหลักเกณฑเกี่ยวกับการจัดทำงบประมาณ การบริหารงบประมาณรายจาย การควบคุม
งบประมาณ รวมถึงการประเมินผลและรายงานการใชจายงบประมาณ เพ่ือใหกระบวนการจัดสรรงบประมาณมีลักษณะท่ีมุงเปาหมายและ
ผลสัมฤทธิ์ของงบประมาณเปนสำคัญ รวมทั้งเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคาในการใชงบประมาณ (กองกฎหมายและระเบียบ 
สำนักงบประมาณ สำนักนายกรัฐมนตรี, 2563) สำนักงบประมาณในฐานะหนวยงานกลางระดับชาติที่เปนกลไกหลักของรัฐบาลในการ
จัดการงบประมาณของชาติเพ่ือใหเกิดการขับเคลือ่นตามทิศทางนโยบายรฐับาล และยุทธศาสตรของประเทศโดยเฉพาะอยางยิ่งการวางแผน
อยางเปนระบบเชื่อมโยงจากระดับประเทศสูระดับปฏิบัติในระดับหนวยงาน โดยหนึ่งในนโยบายหลักของการบริหารงบประมาณของ
ประเทศคือ การยกระดับสำนักงบประมาณเขาสูงบประมาณอิเล็กทรอนิกส (e-Budgeting) เต็มรูปแบบ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
ทันสมัยมาสรางนวัตกรรมใหม เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพกระบวนการวางแผน วิเคราะหและจัดสรรงบประมาณ ตลอดจนติดตามและ
ประเมินผลการใชจายงบประมาณของสวนราชการและหนวยงานของรัฐ (https://www.bb.go.th/index.php) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี มีสำนักงานยุทธศาสตรเปนหนวยงานสนับสนุน ขับเคลื่อนการจัดทำแผนถายทอด
แผน กระจายกลยุทธลงสูหนวยงาน เพื่อใหหนวยงานสามารถจัดทำแผนกลยุทธ แผนดำเนินงานและงบประมาณไดอยางมีประสิทธิภาพ 
โดยสอดคลองกับนโยบายดานองคกรของสำนักงบประมาณในดานการพัฒนาระบบสารสนเทศใหตอบสนองตอการใชงานในทุกระดับ ใน
ปงบประมาณ 2566 สำนักงานยุทธศาสตร จึงนำระบบอิเล็กทรอนิกส e-Budgeting มาใชบริหารจัดการดานงบประมาณกับหนวยงาน
ภายในมหาวิทยาลัยฯ สำหรับการจัดทำแผนงบประมาณ ปรับแผนงบประมาณ รวมถึงการติดตามและประเมินผลการขับเคลื่อนการ
ดำเนินงานตามเปาหมายกลยุทธ 

คณะวิศวกรรมศาสตรตอบสนองตอกลยุทธการบริหารจัดการงบประมาณของมหาวิทยาลัย โดยใชระบบบอิเล็กทรอนิกส e-
Budgeting ในการบริหารงบประมาณของหนวยงาน จากการปฏิบัติงานพบวา กระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณใน
ระบบ มีข้ันตอน 1) จัดทำเอกสารขอปรับแผน/โอนเปลีย่นแปลงงบประมาณ 2) จัดทำคำขอปรับแผน/โอนเปลีย่นแปลงบประมาณ 3) จัดทำ
คำขอปรับปรุงแผนปฏิบัติงาน โดยท้ัง 3 ข้ันตอนตองเสนอผูตรวจสอบ ผูมีอำนาจอนุมัติระดับคณะ และสำนักงานยุทธศาสตรตามลำดับ แต
ละข้ันตอนมีความซ้ำซอน และใชระยะเวลาคอนขางมากในการดำเนินงาน ดังน้ันผูวิจัยจึงสนใจศึกษาข้ันตอนกระบวนการปรับแผน และโอน
เปลี่ยนแปลงงบประมาณในระบบ e-Budgeting เพื่อศึกษาปญหา และนำมาออกแบบแนวทางปรับปรุงกระบวนการ โดยจะนำหลัก ECRS 
ซึ่งเปนระบบการลดความสูญเปลา เชน การตัดขั้นตอนที่ไมจำเปน การรวมขั้นตอน การจัดลำดับขั้นตอนใหม การปรับปรุงใหงายขึ้นมาใช
ลดขั้นตอน และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน จากงานวิจัยของวรพจน ศิริรักษ และคณะ (2565) การใชเทคนิค ECRS เพื ่อปรับปรุง
กระบวนการบรรจุนํ้าผึ้ง พบวา สามารถลดขั้นตอน และลดเวลามาตรฐานในการบรรจุนํ้าผึ้งลงได สงผลใหประสิทธิภาพการบรรจุนํ้าผึ้ง
เพิ่มขึ้น หรืองานวิจัยของ อติกานต มวงเงิน (2562) การประยุกตใชเทคนิคแบบลีน (ECRS+IT) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการ
ทำงานระบบตูรับคืนหนังสืออัตโนมัติ สำนักบรรณสารการพัฒนา สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร พบวา สามารถลดข้ันตอนกระบวนการ
ทำงาน และรอบเวลาการทำงานได ผูวิจัยจึงนำหลัก ECRS มาใชเพื่อนำมาปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงาน และเสนอแนวทางเพื่อให
ผูบริหารนำไปพิจารณาตอไป  

 
วัตถุประสงคการวิจัย  

เพื่อศึกษาแนวทางปรับปรุงกระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณในระบบ e-Budgeting ใหลดข้ันตอน และ
เวลาของกระบวนการ 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาวิจัยและพัฒนาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผูวิจัยไดกำหนดประชากรและกลุม
ตัวอยาง เครื่องมือท่ีใชวิจัย วิธีการเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล ประกอบดวย 

 
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากร คือ ผูปฏิบัติงานดานการจัดทำแผนงบประมาณของคณะวิศวกรรมศาสตร มจธ. จำนวน 13 คน 
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2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
2.1 เคร่ืองมือท่ีใชสำหรับการวิเคราะหการปรับปรุงกระบวนการทำงาน 

  หลัก ECRS ยอมาจากตัวอักษรภาษาอังกฤษ 4 คำ ซึ่งเปนทฤษฎีการลดความสูญเปลา ประกอบดวย 
  E : Eliminate การกำจัด หมายถึง การตัดข้ันตอนการทำงานท่ีไมจำเปนในกระบวนการออกไป 
  C : Combine การรวมกัน หมายถึง การรวมข้ันตอนการทำงานเขาดวยกัน เพ่ือประหยัดเวลาหรือกำลังคน 
  R : Rearrange การจัดลำดับงานใหม หมายถึง การจัดลำดับงานใหมใหเหมาะสม 
  S : Simplify การทำใหงายข้ึน หมายถึง การปรับปรุงวิธีการทำงาน หรือสรางอุปกรณท่ีชวยใหทำงานไดงายข้ึน 

 
3. ขั้นตอนดำเนินการวิจัย 

3.1 ศึกษากระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณในระบบ e-Budgeting 
3.2 ประชุมถอดบทเรียน สรุปรวบรวมและวิเคราะหปญหาการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณในระบบ e-

Budgeting รวมกับผูปฏิบัติงานดานการจัดทำแผนงบประมาณของคณะวิศวกรรมศาสตร  
3.3 ศึกษา ทบทวนวรรณกรรม งานวิจัยและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ กับการลดข้ันตอน ลดเวลา ปรับปรุงกระบวนการทำงาน 

        3.4  วิเคราะหปญหา และปรับปรุงกระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 
         3.5  สรุปผล และเสนอแนวทางการปรับปรุงกระบวนการใหผูบริหารพิจารณา 
 
ผลการวิจัย  

สวนท่ี 1 ผลการศึกษา และวิเคราะหปญหากระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณในระบบ e-Budgeting  
ผูวิจัยไดทำการศึกษากระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณในระบบ e-Budgeting สรุปเปนขั้นตอนหลักดัง

แสดงในภาพท่ี 1 
 

 
 

ภาพท่ี 1 ข้ันตอนหลักกระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 
 
 จากภาพท่ี 1 ข้ันตอนหลักกระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณในระบบ e-Budgeting มีการดำเนินงาน ดังน้ี  

ขั้นตอนที่ 1 ผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณจัดทำเอกสารขอปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณเสนอผูมี
อำนาจของภาควิชา และหนวยงานตรวจสอบ และลงนามตามลำดับ 

ข้ันตอนท่ี 2 ผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณ เขาระบบบริหารงบประมาณ (ระบบ e-Budgeting) เพ่ือจัดทำ 
คำขอปรับแผนและโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ เสนอผูมีอำนาจของภาควิชา/หนวยงานตรวจสอบ และเสนอเจาหนาที่สำนักงานยุทธ
ตรวจสอบ/ผูบริหารระดับมหาวิทยาลัยอนุมัติ ตามลำดับ 
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ขั้นตอนที่ 3 ผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณ เขาระบบขอใชและติดตามงบประมาณ (ระบบ e-Budgeting) เพ่ือ
จัดทำคำขอปรับปรุงแผนปฏิบัติการเสนอผูมีอำนาจของของภาควิชา/หนวยงาน และเจาหนาท่ีสำนักงานยุทธตรวจสอบ/อนุมัติตามลำดับ   

จากการดำเนินงานตามกระบวนการดังกลาวพบวา มีความซ้ำซอนของขั้นตอนการดำเนินงาน ผูวิจัยจึงไดประชุมระดมสมอง 
แลกเปลี่ยนเรียนรู รวบรวมปญหา ข้ันตอนท่ีสงผลกระทบตอกระบวนการทำงานกับผูปฏิบัติงานดานจัดทำงบประมาณของภาควิชา จำนวน 
13 ทาน พบปญหาใน ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนการเสนอผูมีอำนาจการตรวจสอบเอกสารขอปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 
ขั้นตอนที่ 2 ความลาชาในขั้นตอนอนุมัติงบประมาณ ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนการจัดทำคำขอปรับปรุงแผนปฏิบัติงาน และการเสนออนุมัติ
ปรับปรุงแผนปฏิบัติการ โดยข้ันตอนท่ีตองดำเนินการแกไขมากท่ีสุดคือ ข้ันตอนท่ี 1 และ3 ซึ่งมีความซ้ำซอนของข้ันตอนการดำเนินงาน จึง
มีขอเสนอแนะ ใหหาแนวทางในการปรับปรุงข้ันตอนกระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณในระบบ e-Budgeting เสนอ
ตอผูบริหารพิจารณาตอไป 

 
สวนท่ี 2 แนวทางการปรับปรุงกระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณในระบบ e-Budgeting 
จากการประชุมระดมสมอง ศึกษา วิเคราะหปญหาในกระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณในระบบ e-

Budgeting ผูวิจัยจึงไดจัดทำขั้นตอนยอย และนำหลักการ ECRS มาใชปรับปรุงกระบวนการทำงาน ในขั้นตอนที่ 1 จัดทำเอกสารขอปรับ
แผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ และข้ันตอนท่ี 3 จัดทำคำขอปรับปรุงแผนปฏิบัติการในระบบ e-Budgeting ดังแสดงในภาพท่ี 2 

จากภาพท่ี 2 แสดงการปรับปรุงกระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ (กอน-หลัง) ตามหลัก ECRS ซึ่งผูวิจัยขอ
อธิบายข้ันตอน กอนปรับปรุง และหลังปรับปรุง ดังน้ี 

 
ขั้นตอนกอนปรับปรุง ดังแสดงในภาพท่ี 2 ก. มีขั้นตอนยอย 14 ขั้นตอน ดังนี้ 
1.1 ผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณ จัดทำบันทึกขอความเอกสารขอปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 

พรอมรายละเอียดประกอบ สงใหหัวหนาภาควิชาตรวจสอบความถูกตอง  
 1.2 หัวหนาภาควิชาตรวจสอบความถูกตอง เพื ่อสงตอผู ตรวจสอบคณะดำเนินการตรวจสอบความถูกตอง ครบถวนเพ่ือ
ผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณ สงตอผูตรวจสอบคณะดำเนินการตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน ผานชองทางออนไลน หรือตลาด
นัดรับ-สงเอกสาร 

1.3 ผูตรวจสอบคณะ ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวนของเอกสารปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ กรณี 
ถูกตองเสนอผูมีอำนาจ/ผูบริหารของหนวยงานตรวจสอบ กรณีมีการแกไข สงคืนผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณผานชองทาง
ออนไลน หรือตลาดนัดรับ-สงเอกสาร 

1.4 ผูมีอำนาจ/ผูบริหารคณะ ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน กรณีถูกตอง สงคืนผูปฏิบัติงานดานจัดทำ 
งบประมาณ เพื่อตั้งคำขอปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ กรณีมีการแกไข สงคืนผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณผาน
ชองทางออนไลน หรือตลาดนัดรับ-สงเอกสาร 
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START 1.1 ผูปฏิบัติงานดานจัดทําแผนงบประมาณจัดทําบันทึกขอความ

ปรับแผน/โอนเปล่ียนแปลง STG15และเอกสารสารประกอบ (60นาที) 

NO 

2.1 ผูปฏิบัติงานดานจัดทําแผนงบประมาณตั้งคําขอปรับแผนง/โอน

เปล่ียนแปลงบประมาณ ในระบบ (e-Budgeting) (15 นาที) 

 

 

   

  

  

 

2.3 ผูตรวจสอบพิจารณา 

(1,440 นาที) 

 

2.4 ผูบริหารคณะ

พิจารณา (1,440 นาที) 

 

NO 

NO 

2.5 จนท.สน.ยุทธศาสตร/ผู

มีอํานาจอนุมัติพิจารณา 

(14,400 นาที) 

 

3.1 ผูปฏิบัติงานดานจัดทําแผนงบประมาณตั้งคําขอปรับปรุงแผนงบ

ปฏิบัติการ ในระบบ (E-Budgeting) (15 นาที) 

   

 

    

   

 

3.3 ผูตรวจสอบคณะ

พิจารณา (1,440 นาที) 

 

3.4 ผูบริหารคณะ

พิจารณา (1,440 นาที) 

 

END 

2.2 หัวหนาภาควิชา

พิจารณา (1,440 นาที) 

 

3.2 หัวหนาภาควิชา

พิจารณา (1,440 นาที) 

 

YES 

YES 

YES NO 

YES 

YES 

YES 

YES 

NO 

NO 

NO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

START 1.1 ผูปฏิบัติงานดานจัดทําแผนงบประมาณจัดทําบันทึกขอความปรับ

แผน/โอนเปล่ียนแปลง STG15  และเอกสารประกอบ (60 นาที) 

1.3 ผูตรวจสอบคณะ

พิจารณา (1,440 นาที) 

 

NO 

1.4 ผูบริหารคณะ

พิจารณา (1,440 นาท)ี 

 

YES NO 

2.1 ผูปฏิบัติงานดานจัดทําแผนงบประมาณตั้งคําขอปรับแผน/โอน

เปล่ียนแปลงงบประมาณ ในระบบ (e-Budgeting) (15 นาที) 

 

 

   

  

  

 

2.3 ผูตรวจสอบ

พิจารณา (1,440 นาที) 

 

2.4 ผูบริหารคณะ

พิจารณา (1,440 นาที) 

 

NO 

NO YES 

YES 

2.5 จนท.สน.ยุทธศาสตร/ผูมี

อํานาจอนุมัติพิจารณา 

(14,400 นาที) 

 

NO 

YES 

YES 

E: Eliminate 

1.2 หัวหนาภาควิชา

พิจารณา (1,440 นาที) 

 

2.2 หัวหนาภาควิชา

พิจารณา (1,440 นาที) 

 

YES 

YES 

NO 

NO 

E: Eliminate 

E: Eliminate 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1 ผูปฏิบัติงานดานจัดทําแผนงบประมาณตั้งคําขอปรับปรุงแผน

งบปฏิบัติการ ในระบบ (E-Budgeting) (15 นาที) 

   

 

   

    

 

3.3 ผูตรวจสอบ

พิจารณา (1,440 นาที) 

 

3.4 ผูบริหารคณะ

พิจารณา (1,440 นาที) 

 

3.5 จนท.สํานัก

ยุทธศาสตรพิจารณา 

(2,880 นาที) 

 

NO 

YES 

YES 
NO 

NO 

YES 

END 

E: Eliminate 

3.2 หัวหนาภาควิชา

พิจารณา (1,440 นาที) 

 

YES 

NO 

 
      

 

       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก. ขั้นตอนกอนปรับปรุง             ข. ขั้นตอนหลังปรับปรุง 
ภาพท่ี 2 การปรับปรุงกระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ (กอน-หลัง) ตามหลัก ECRS  
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2.1 ผูปฏิบัติงานดานจัดทำงบประมาณ ตั้งคำขอปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณในระบบ e-Budgeting โดย 
เลือกโครงการที่ตองการ กรอกจำนวนเงินพรอมแนบไฟลเอกสารขอปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ เสนอหัวหนาภาควิชา 
ดำเนินการตรวจสอบความถูกตอง  

2.2 หัวหนาภาควิชา ดำเนินการตรวจสอบความถูกตอง เพื่อผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณ สงตอผูตรวจสอบคณะ
ดำเนินการตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน 

2.3 ผูตรวจสอบคณะดำเนินการ ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน กรณีถูกตอง ยืนยันขอมูลเพ่ือเสนอผูมีอำนาจ/ 
ผูบริหารคณะตรวจสอบ กรณีมีการแกไข สงคืนผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณ ในระบบ 

2.4 ผูมีอำนาจ/ผูบริหารคณะ ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน กรณีถูกตองยืนยันขอมูลเพ่ือเสนอเจาหนาท่ี 
สำนักงานยุทธตรวจสอบ และผูมีอำนาจอนุมัติงบประมาณพิจารณาอนุมัติ กรณีมีการแกไข สงคืนผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณใน
ระบบ 

2.5 เจาหนาที่สำนักงานยุทธศาสตรตรวจสอบ ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน กรณีถูกตองยืนยันขอมูลเพื่อเสนอผูมีอำนาจ
อนุมัติงบประมาณ ดำเนินการอนุมัติเจาหนาท่ี กรณีมีการแกไข สงคืนผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณในระบบ 

 
3.1 ผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณ ตั้งคำขอปรับปรุงแผนปฏิบัติการในระบบ e-Budgeting (ปรับเพ่ิม- 

ลดจำนวนเงินตามหมวดรายจาย และจำนวนเงินรายเดือน ตามที่ขอปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ) เสนอหัวหนาภาควิชา 
ดำเนินการตรวจสอบความถูกตอง  
 3.2 หัวหนาภาควิชาตรวจสอบความถูกตอง เพื่อผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณ สงตอผูตรวจสอบคณะดำเนินการ
ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน 

3.3 ผูตรวจสอบคณะดำเนินการ ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน กรณีถูกตอง ยืนยันขอมูลเพื่อเสนอผูมีอำนาจ/ผูบริหารคณะ
ตรวจสอบ กรณีมีการแกไข สงคืนผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณในระบบ 

3.4 ผูมีอำนาจ/ผูบริหารคณะ ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน กรณีถูกตองยืนยันขอมูลเพ่ือเสนอเจาหนาท่ีสำนักงาน 
ยุทธตรวจสอบ และอนุมัติ กรณีมีการแกไข สงคืนผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณในระบบ 

3.5 เจาหนาท่ีสำนักงานยุทธศาสตรดำเนินการ ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน กรณีถูกตอง อนุมัติงบประมาณ และ 
ผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณดำเนินการจองงบประมาณตอไป กรณีมีการแกไข สงคืนผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผน

งบประมาณในระบบ 
 
ขั้นตอนหลังปรับปรุง ดังแสดงในภาพท่ี 2 ข. มีขั้นตอนยอย 10 ขั้นตอน ดังนี้ 
1.1 ผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณ จัดทำบันทึกขอความเอกสารขอปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณพรอม

รายละเอียดประกอบเปนไฟลอิเล็กทรอนิกส  
 
2.1 ผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณ ตั้งคำขอปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณในระบบ e-Budgeting พรอม

แนบไฟลในขอ 1.1 สงใหหัวหนาภาควิชาดำเนินการตรวจสอบความถูกตอง  
2.2 หัวหนาภาควิชาดำเนินการตรวจสอบ และเสนอผูตรวจสอบคณะดำเนินการตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน  
2.3 ผูตรวจสอบคณะดำเนินการ ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน กรณีถูกตอง ยืนยันขอมูลเพื่อเสนอผูมีอำนาจ/ผูบริหารคณะ

ตรวจสอบ กรณีมีการแกไข สงคืนผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณ ในระบบ 
2.4 ผูมีอำนาจ/ผูบริหารคณะ ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน กรณีถูกตองยืนยันขอมูลเพื่อเสนอเจาหนาที่สำนักงานยุทธ

ตรวจสอบ และผูมีอำนาจอนุมัติงบประมาณพิจารณาอนุมัติ กรณีมีการแกไข สงคืนผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณในระบบ 
2.5 เจาหนาที่สำนักงานยุทธศาสตรตรวจสอบ ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน กรณีถูกตองยืนยันขอมูล และเสนอผูมีอำนาจ

อนุมัติงบประมาณ ดำเนินการอนุมัติ กรณีมีการแกไข สงคืนผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณในระบบ 
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3.1 ผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณ ตั้งคำขอปรับปรุงแผนปฏิบัติการในระบบ e-Budgeting (ปรับเพ่ิม-ลดจำนวนเงินตาม
หมวดรายจาย และจำนวนเงินรายเดือน ตามท่ีขอปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ) เสนอหัวหนาภาควิชาตรวจสอบถวามถูกตอง 
และเสนอผูตรวจสอบคณะดำเนินการตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน 

3.2 หัวหนาภาควิชาตรวจสอบความถูกตอง เพื่อผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณ สงตอผูตรวจสอบคณะดำเนินการ
ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน 

3.3 ผูตรวจสอบคณะดำเนินการ ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน กรณีถูกตอง ยืนยันขอมูลเพื่อเสนอผูมีอำนาจ/ผูบริหารคณะ
ตรวจสอบ กรณีมีการแกไข สงคืนผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณในระบบ 

3.4 ผูมีอำนาจ/ผูบริหารคณะ ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน กรณีถูกตอง อนุมัติงบประมาณ และผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผน
งบประมาณดำเนินการจองงบประมาณตอไป กรณีมีการแกไข สงคืนผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณในระบบ 

จากการปรับปรุงน้ี ผูวิจัยนำหลักการ ECRS มาใชปรับปรุง ขั้นตอนที่ 1.2, 1.3, 1.4 และ3.5 กอนปรับปรุง เดิมผูปฏิบัติงานดาน
จัดทำแผนงบประมาณจัดทำเอกสารขอปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ เสนอหัวหนาภาควิชา ผูตรวจสอบคณะ ผูมีอำนาจ/
ผูบริหารของหนวยงาน ตรวจสอบความถูกตองผานชองทางออนไลน หรือตลาดนัดรับ-สงเอกสาร จากนั้นเสนอเจาหนาที่สำนักงาน
ยุทธศาสตร ตรวจสอบความถูกตอง/อนุมัติ คำขอปรับปรุงแผนปฏิบัติงานในระบบนั้น ตองใชระยะเวลา และกำลังคนในการดำเนินงาน  
โดยหลักการ ECRS ท่ีมาใชปรับปรุง คือ หลักการกำจัด E : Eliminate ในการลดความซ้ำซอนของขั้นตอนการเสนอเอกสารไปยังผู
ตรวจสอบ ผูมีอำนาจตรวจสอบของภาควิชา/หนวยงาน และลดการใชชองทางการรับ-สงเอกสารที่ผานชองทางออนไลน หรือตลาดนัดรับ-
สงเอกสาร โดยเปนการแนบเอกสารผานระบบ e-budgeting แทนตั้งแตข้ันตอนตั้งคำขอปรับแผนและโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ รวมถึง
ลดการเสนอเจาหนาท่ีสำนักงานยุทธศาสตรตรวจสอบในข้ันตอนการปรับปรุงแผนปฏิบัติการ เน่ืองจากไดรับการอนุมัติงบประมารมาแลวใน
ขั้นตอนที่ 2.5 สงผลใหสามารถลดขั้นตอนการดำเนินงานจาก 14 ขั้นตอนเหลือ 10 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 28 นอกจากนี้ยังสามารถลด
ระยะเวลาการดำเนินงานได ดังตารางท่ี 1 

จากตารางท่ี 1 พบวา ระยะเวลาในการดำเนินงานภาพรวมลดลง จากวิธีปจจุบัน 30,330 นาที (21 วัน) ลดลงเหลือ 23,130 นาที 
(16 วัน) หรือลดลงไป 7,200 นาที (5 วัน) คิดเปนรอยละ 24 ของระยะเวลาดำเนินงานทั้งหมด  ทั้งนี้ขั้นตอนหลัก 1 ระยะเวลาลดลงจาก 
4,380 นาที เหลือ 60 นาที คิดเปนรอยละ 98 ขั้นตอนหลักที่ 2 ไมสามารถลดระยะเวลาได ขั้นตอนหลักที่ 3 ระยะเวลาลดลงจาก 7,215 
นาทีเหลือ 4,335 นาที คิดเปนรอยละ 40 ของระยะเวลาดำเนินงานในแตละข้ันตอน 

ท้ังน้ีจากการปรับปรุงครั้งแรก ไดนำกระบวนการหลังปรับปรุง เสนอใหผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณนำไปศึกษา จากน้ัน
ไดมีการประชุมระดมสมองอีกครั้งดวยผูวิจัย รวมกับผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณ เล็งเห็นวายังมีกระบวนการที่สามารถใช
หลักการ ECRS ลดข้ันตอนท่ีซ้ำซอน และลดระยะเวลาในการดำเนินการไดอีกหลายข้ันตอน ดังแสดงในภาพท่ี 3 
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ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบระยะเวลาดำเนินการกระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณในระบบ e-Budgeting  
 

ขั้นตอน  
ระยะเวลา (หนวย:นาที) 

กอนปรับปรุง ปรับปรุงคร้ังท่ี 1 

1.จัดทำแผนงบประมาณจัดทำบันทึกขอความปรับแผน/โอนเปลีย่นแปลง STG15 4,380 60 

1.1 ผูปฏิบัติงานดานจดัทำแผนงบประมาณจดัทำบันทึกขอความปรบัแผน/โอน
เปลี่ยนแปลง STG15 และเอกสารประกอบ 

60 60 

1.2 หัวหนาภาควิชาพิจารณา 1,440 0 

1.3 ผูตรวจสอบคณะพิจารณา  1,440 0 

1.4 ผูบริหารคณะพิจารณา  1,440 0 

2. ต้ังคำขอปรับแผน/โอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ ในระบบ e-Budgeting  18,735 18,735 

2.1 ผูปฏิบัติงานดานจดัทำแผนงบประมาณตั้งคำขอปรับแผน/โอนเปลี่ยนแปลง
งบประมาณ ในระบบ e-Budgeting  

15 15 

2.2 หัวหนาภาควิชาพิจารณา 1,440 1,440 

2.3 ผูตรวจสอบคณะพิจารณา  1,440 1,440 

2.4 ผูบริหารคณะพิจารณา  1,440 1,440 

2.5 เจาหนาท่ีสำนักทธศาสตร/ผูมอีำนาจอนุมัติพิจารณาอนุมตัิ  14,400 14,400 

3. ต้ังคำขอปรับปรุงแผนงบปฏิบัติการ ในระบบ e-Budgeting 7,215 4,335 

3.1 ผูปฏิบัติงานดานจดัทำแผนงบประมาณตั้งคำขอปรับปรุงแผนงบปฏิบัติการ ใน
ระบบ e-Budgeting 

15 15 

3.2 หัวหนาภาควิชาพิจารณา 1,440 1,440 

3.3 ผูตรวจสอบคณะพิจารณา  1,440 1,440 

3.4 ผูบริหารคณะพิจารณา  1,440 1,440 

3.5 เจาหนาท่ีสำนักทธศสตรพิจารณาอนุมตัิ  2,880 0 

รวม (นาที) 30,330 23,130 

วัน 21 16 
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START 1.1 ผูปฏิบัติงานดานจัดทําแผนงบประมาณจัดทําบันทึกขอความ

ปรับแผน/โอนเปล่ียนแปลง STG15และเอกสารสารประกอบ (60นาท)ี 

NO 

2.1 ผูปฏิบัติงานดานจัดทําแผนงบประมาณตั้งคําขอปรับแผนง/โอน

เปล่ียนแปลงบประมาณ ในระบบ (e-Budgeting) (15 นาที) 

 

 

   

  

  

 

2.3 ผูตรวจสอบพิจารณา 

(1,440 นาที) 

 

2.4 ผูบริหารคณะ

พิจารณา (1,440 นาที) 

 

NO 

NO 

2.5 จนท.สน.ยุทธศาสตร/ผู

มีอํานาจอนุมัติพิจารณา 

(14,400 นาที) 

 

3.1 ผูปฏิบัติงานดานจัดทําแผนงบประมาณตั้งคําขอปรับปรุงแผนงบ

ปฏิบัติการ ในระบบ (E-Budgeting) (15 นาที) 

   

 

    

   

 

3.3 ผูตรวจสอบคณะ

พิจารณา (1,440 นาที) 

 

3.4 ผูบริหารคณะ

พิจารณา (1,440 นาที) 

 

END 

2.2 หัวหนาภาควิชา

พิจารณา (1,440 นาที) 

 

3.2 หัวหนาภาควิชา

พิจารณา (1,440 นาที) 

 

YES 

YES 

YES NO 

YES 

YES 

YES 

YES 

NO 

NO 

NO 

E: Eliminate 

C : Combine 

E: Eliminate 

E: Eliminate 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

START 

1.1 ผูปฏิบัติงานดานจัดทําแผนงบประมาณจัดทําบันทึกขอความ

ปรับแผน/โอนเปล่ียนแปลง STG15และเอกสารประกอบ (60 นาที) 

2.1 ผูปฏิบัติงานดานจัดทําแผนงบประมาณตั้งคําขอปรับแผน/

โอนเปล่ียนแปลงงบประมาณ และปรับปรุงแผนปฏิบัติการ ใน

ระบบ (E-Budgeting) (30 นาที) 

 

 

  

 

  

  

 

2.3 ผูตรวจสอบคณะ

พิจารณา (1,440 นาที) 

 

2.4 ผูบริหารคณะ

พิจารณา (1,440 นาที) 

 

2.5 จนท.สน.ยุทธศาสตร/ผูมี

อํานาจอนุมัติพิจารณา 

(14,400 นาที) 

 

END 

NO 

NO 

NO 

YES 

YES 

YES 

2.2 หัวหนาภาควิชา

พิจารณา (1,440 นาที) 

 
YES 

NO 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ข. ขั้นตอนหลังปรับปรุงคร้ังแรก              ค. ขั้นตอนหลังปรับปรุงคร้ังท่ี 2 

ภาพท่ี 3 การปรับปรุงกระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ ตามหลัก ECRS ครั้งท่ี 2  
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จากภาพที่ 3 แสดงการปรับปรุงกระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ ตามหลัก ECRS ครั้งที่ 2 ผูวิจัยขอ
อธิบายข้ันตอนหลังปรับปรุง ดังน้ี 

 
ขั้นตอนหลังปรับปรุงคร้ังท่ี 2 ดังแสดงในภาพท่ี 3 ค.มีขั้นตอนยอย 6 ขั้นตอน ดังนี้ 
1.1 ผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณ จัดทำบันทึกขอความเอกสารขอปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 

พรอมรายละเอียดประกอบ เปนไฟลอิเล็กทรอนิกส 
2.1 ผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณ ตั้งคำขอปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณในระบบ e-Budgetingพรอม

แนบไฟลในขอ 1.1 และรวมขั้นตอนที่ 3.1 ปรับปรุงแผนปฏิบัติการ (เลือกโครงการที่ตองการ ปรับเพิ่ม-ลดจำนวนเงินตามหมวดรายจาย 
และจำนวนเงินรายเดือน) เสนอหัวหนาภาควิชา ดำเนินการตรวจสอบความถูกตอง  

2.1 หัวหนาภาควิชา ดำเนินการตรวจสอบความถูกตอง เสนอผูตรวจสอบคณะดำเนินการตรวจสอบความถูกตองครบถวน 
ผูตรวจสอบคณะดำเนินการ ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน กรณีถูกตอง ยืนยันขอมูลเพ่ือเสนอผูมีอำนาจผูบริหารคณะตรวจสอบ กรณีมี
การแกไข สงคืนผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณ ในระบบ 

2.2 ผูตรวจสอบคณะดำเนินการ ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน กรณีถูกตอง ยืนยันขอมูลเพ่ือเสนอผูมีอำนาจ/ผูบริหาร 
คณะตรวจสอบ กรณีมีการแกไข สงคืนผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณ ในระบบ 

2.4 ผูมีอำนาจ/ผูบริหารคณะ ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน กรณีถูกตองยืนยันขอมูลเพ่ือเสนอเจาหนาท่ีสำนักงาน 
ยุทธศาสตรตรวจสอบ และผูมีอำนาจอนุมัติงบประมาณพิจารณาอนุมัติ กรณีมีการแกไข สงคืนผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณใน
ระบบ 

2.5 เจาหนาท่ีสำนักงานยุทธศาสตรตรวจสอบ ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน กรณีถูกตองยืนยันขอมูลเพ่ือเสนอ  
ผูมีอำนาจอนุมัติงบประมาณ ดำเนินการอนุมัติ และผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณดำเนินการจองงบประมาณตอไป กรณีมีการ
แกไข สงคืนผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณในระบบ 

ในการปรับปรุงครั้งน้ี ผูวิจัยนำหลักการ ECRS มาใชปรับปรุงในขั้นตอนท่ี 3.1, 3.2, 3.3 และ3.4 การปรับปรุงครั้งแรก เดิม
หลังจากไดรับการอนุมัติคำขอปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณแลว ผูปฏิบัติงานดานจัดทำแผนงบประมาณตองตั้งคำขอปรับปรุง
แผนปฏิบัติงานในระบบ เสนอหัวหนาภาควิชา ผูตรวจสอบคณะ ผูมีอำนาจ/ผูบริหารคณะ ตรวจสอบความถูกตอง และอนุมัติน้ัน เกิดความ
ซ้ำซอนของข้ันตอนในการปฏิบัติงาน และตองใชระยะเวลา และกำลังคนในการดำเนินงานเชนเดียวกัน โดยหลักการ ECRS ท่ีมาใชปรับปรุง 
ไดแก 

- หลักการกำจัด E : Eliminate ในการลดความซ้ำซอนของข้ันตอน และระยะเวลา โดการตัดข้ันตอนของการเสนอคำ 
ขอปรับปรุงแผนปฏิบัติการไปยังผูตรวจสอบและ ผูมีอำนาจอนุมัติของของหนวยงาน  

- หลักการการรวมกัน C : Combine ในการลดความซ้ำซอนของข้ันตอน และระยะเวลา โดยการรวมข้ันตอนตั้งคำขอ 
ปรับปรุงแผนปฏิบัติการเขากับคำขอปรับปรุงแผนและโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ เน่ืองจากขอมูลท่ีตองกรอกมีความซ้ำซอนกัน  

ซึ่งการปรับปรุงในครั้งน้ีสงผลใหสามารถลดขั้นตอนการดำเนินงานจาก 10 ขั้นตอนเหลือ 6 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 40และ
สามารถลดระยะเวลาในการดำเนินงานได ดังตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบระยะเวลาดำเนินการกระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณในระบบ e-Budgeting (ปรับปรุงครั้ง
ท่ี 2)  
 

ขั้นตอน 
ระยะเวลา (หนวย:นาที) 

ปรับปรุงคร้ังท่ี 1 ปรับปรุงคร้ังท่ี 2 
1.จัดทำแผนงบประมาณจัดทำบันทึกขอความปรับแผน/โอนเปลีย่นแปลง STG15 60 60 

1.1 ผูปฏิบัติงานดานจดัทำแผนงบประมาณจดัทำบันทึกขอความปรบัแผน/โอน
เปลี่ยนแปลง STG15 และเอกสารประกอบ 

60 60 

2. ต้ังคำขอปรับแผน/โอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ ในระบบ e-Budgeting  18,735 18,750 

2.1 ผูปฏิบัติงานดานจดัทำแผนงบประมาณตั้งคำขอปรับแผน/โอนเปลี่ยนแปลง
งบประมาณ ในระบบ e-Budgeting  

15 30 

2.2 หัวหนาภาควิชาพิจารณา 1,440 1440 

2.3 ผูตรวจสอบคณะพิจารณา  1,440 1440 

2.4 ผูบริหารคณะพิจารณา  1,440 1440 

2.5 เจาหนาท่ีสำนักทธศาสตร/ผูมอีำนาจอนุมัติพิจารณาอนุมตัิ  14,400 14400 

3. ต้ังคำขอปรับปรุงแผนงบปฏิบัติการ ในระบบ e-Budgeting 4,335 0 

รวม (นาที) 23,130 18,810 
วัน 16 13 

 
จากตารางที่ 2 พบวา ระยะเวลาในการดำเนินงานภาพรวมลดลงจาก 23,130 นาที (16 วัน) เหลือ 18,810 นาที (13 วัน) หรือ

ลดลงไป 4,320 นาที (3 วัน) คิดเปนรอยละ 19 จากระยะเวลาดำเนินงานทั้งหมดทั้งนี้ขั้นตอนหลัก 1 ระยะเวลาเทาเดิม ขั้นตอนหลักที่ 2 
ระยะเวลาเพิ่มขึ้น 15 นาที จาก 18,735 นาที เปน 18,750 นาที คิดเปนรอยละ 1 ในขั้นตอนที่ 2.1 ขั้นตอนหลักที่ 3 ลดลงจาก 4,335 
นาทีเหลือ 0 นาที ของระยะเวลาดำเนินงานในแตละขั้นตอน ทั้งน้ีแมระยะเวลาดำเนินงานในขั้นตอนที่ 2.1 ของการปรับปรุงครั้งที่ 2 จะ
เพ่ิมข้ึน แตภาพรวมระยะเวลาในการดำเนินงานก็ยังลดลง 
 
สรุปผลการวิจัย  

จากผลการศึกษา พบวากระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณในระบบ e-Budgeting มีความซ้ำซอนของ
ขั้นตอนการปฏิบัติงานสงผลใหตองใชเวลาในการดำเนินการ โดยเฉพาะขั้นตอนที่เกี่ยวของกับการเสนอผูมีอำนาจในระดับภาควิชา และ
ระดับคณะ รวมถึงขั้นตอนตั้งคำขอปรับปรุงแผนปฏิบัติการ ซึ่งเปนการสรางภาระงาน และเวลาที่มากเกินไป จึงไดเสนอแนวทางในการ
ปรับปรุง 2 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนท่ี 1 จัดทำเอกสารขอปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ ข้ันตอนท่ี 3 ตั้งคำขอปรับปรุงแผนปบัติ
การ โดยนำหลัก ECRS มาใชในการปรับปรุงกระบวนการทำงานใหสะดวก และรวดเร็วขึ้น โดย การปรับปรุงครั้งแรก ตัดขั้นตอนการเสนอ
เอกสารใหผูมีอำนาจระดับตางๆตรวจสอบ/อนุมัติ ท่ีผานชองทางออนไลน หรือตลาดนัดรับ-สงเอกสาร โดยเปนการแนบเอกสารผานระบบ 
e-budgeting แทน สงผลใหข้ันตอนการดำเนินงานลดลงจาก 14 ข้ันตอนเหลือ 10 ข้ันตอน คิดเปนรอยละ 28 ระยะเวลาในการดำเนินงาน
ลดลงจาก 30,330 นาที หรือ 21 วัน เหลือ 23,130 นาที หรือ 16 วัน ลดระยะเวลารอคอยได 7,200 นาที หรือ 5 วัน คิดเปนรอยละ 24 
การปรับปรุงครั้งท่ี 2 ตัดข้ันตอนการเสนอเอกสารใหผูมีอำนาจระดับตางๆตรวจสอบ/อนุมัติ และรวมข้ันตอนคำขอปรับปรุงแผนปฏิบัติการ
เขาดวยกันกับคำขอปรับแผน/โอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ สงผลใหข้ันตอนการดำเนินการลดลงจาก 10 ข้ันตอนเหลือ 6 ข้ันตอน คิดเปน
รอยละ 40 ระยะเวลาในการดำเนินการลดลงจาก 23,130 นาที หรือ 16 วัน เหลือ 18,810 นาที หรือ 13 วัน ลดระยะเวลารอคอยได 
4,320 นาที หรือ 3 วัน คิดเปนรอยละ 19 ดังตารางท่ี 3  
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ตารางท่ี 3 ตารางสรุปจำนวนข้ันตอนและระยะเวลาดำเนินงาน กอน-หลังปรับปรุงกระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ
ในระบบ e-Budgeting  
 

แนวทางปรับปรุง ขั้นตอน 
ระยะเวลาในการดำเนินการ ระยะเวลารอคอย 

นาที (วัน) นาที (วัน) 

กอนปรับปรุง 14 30,330 (21)   

การปรับปรุงแรก 10 23,130 (16) 7,200 (5) 

การปรับปรุงครั้งท่ี 2 6 18,810 (13) 4,320 (3) 
 

จากตารางท่ี 3 แสดงใหเห็นวาการปรับปรุงกระบวนการครั้งท่ี 1 และ 2 ทำใหลดข้ันตอนการดำเนินงานไดท้ังหมด 8 ข้ันตอน คิด
เปนรอยละ 57 และลดระยะเวลารอคอยไดท้ังหมด 11,520 นาที หรือ 8 วัน คิดเปนรอยละ 38 
 
อภิปรายผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

จากการศึกษากระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณในระบบ E-Budgeting พบวา ขั้นตอนจัดทำเอกสารขอ
ปรับแผน/โอนเปลี่ยนแปลงและ ขั้นตอนตั้งคำขอปรับปรุงแผนปฏิบัติการ มีความซ้ำซอนของกระบวนทำงานซึ่งเปนการสรางภาระงาน 
สงผลใชระยะเวลาในการดำเนินงานมากเกินไป จึงมีการปรับปรุงข้ันตอนการทำงานดวยการนำหลัก ECRS ท่ีมุงเนนในการลดความสูญเปลา 
มาชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงาน สงผลใหขั้นตอนการทำงานลดลง สะดวก และรวดเร็วขึ้น โดยใชหลัก E : Eliminate และ C : 
Combine ในการปรับปรุง 

การปรับปรุงครั้งแรก ข้ันตอนการทำงานลดลงจาก 14 ข้ันตอนเหลือ 10 ข้ันตอน คิดเปนรอยละ 28 ระยะเวลาในการดำเนินงาน
ลดลงจาก 30,330 นาที หรือ 21 วัน เหลือ 23,130 นาที หรือ 16 วัน คิดเปนรอยละ 24 สงผลใหการเสนอเอกสารเปนไฟลอิเล็กทรอนิกส
แนบไปในระบบ e-budgeting ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ มะลิวรรณ ขุนแทน และศุภวรรณ รักษแพทย (2565) ท่ีศึกษาเรื่องการพัฒนา
ระบบการจัดซื้อจัดจาง กรณีศึกษาครุภัณฑที่ไดรับจัดสรรจากรัฐ คณะวิศวกรรมศาสตร มจธ. ผลวิจัยพบวา การนำรูปแบบการสงไฟล
อิเล็กทรอนิกสมาปรับใช ทำใหการทำงานสะดวก รวดเร็ว เขาถึงงาย โดยใช R: Rearrange และ S: Simplify  

การปรับปรุงครั้งที่ 2 ขั้นตอนการทำงานลดลงจาก 10 ขั้นตอนเหลือ 6 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 40 ระยะเวลาในการดำเนินการ
ลดลงจาก 23,130 นาที หรือ 16 วัน เหลือ 18,810 นาที หรือ 13 วัน คิดเปนรอยละ 19 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ วรพจน ศิริรักษ, 
นิวัฒนชัย ใจคำ, อมรรัตน ปนชัยมูล, ธวัชชัย คลองดี และศริญญา ศิริแสน (2565) การใชเทคนิค ECRS เพ่ือปรับปรุงกระบวนการบรรจุน้ํา
ผึ้ง ซึ่งใชหลัก E = Eliminate และ S = Simplify พบวา สามารถลดขั้นตอนในการบรรจุน้ำผึ้งขนาด 1 ลิตรลงจาก 6 ขั้นตอน เหลือ 3 
ขั้นตอน สงผลใหสามารถลดเวลาในการบรรจุนํ้าผึ้งลงเหลือ 27.68 วินาทีตอขวด ซึ่งสามารถลดลงไดถึง 38.29 วินาทีตอขวด คิดเปน
ประสิทธิภาพการบรรจุน้ําผึ้งเพ่ิมข้ึน 58.03 % และงานวิจัยของ อติกานต มวงเงิน (2562) การประยุกตใชเทคนิคแบบลีน (ECRS+IT) เพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการทำงานระบบตูรับคืนหนังสืออัตโนมัติ สำนักบรรณสารการพัฒนา สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ซึ่ง
ใชทุกหลักการของ ECRS พบวา สามารถลดข้ันตอนกระบวนการทำงานท้ังหมด 17 ข้ันตอน เหลือ 10 ข้ันตอน คิดเปนรอยละ 58.824 รอบ
เวลาการทำงานทั้งหมดกอนปรับปรุงเทากับ 12,956.09 นาที (คิดเปน 215.935 ชั่วโมง) หลังปรับปรุงลดลงเทากับ 1,524.375 นาที (คิด
เปน 25.406 ช่ัวโมง) คิดเปนรอยละ 88.234 โดยการปรับปรุงครั้งท่ี 2 เปนแนวทางการปรับปรุงท่ีลดข้ันตอน และระยะเวลาดำเนินงานท่ีดี
ท่ีสุด ซึ่งหากงานวิจัยครั้งน้ีไดรับความเห็นชอบ จะสามารถนำไปใชไดกับทุกหนวยงานในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 

 
ขอเสนอแนะ 

งานวิจัยในครั้งนี้ จะนำสรุปผลงานวิจัยเสนอผูบริหารคณะวิศวกรรมศาสตร และผูบริหารของมหาวิทยาลัย เพื่อนำแนวทางการ
ปรับปรุงกระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณในระบบ E-Budgeting ไปใช และประเมินผลการดำเนินงานของ
กระบวนการตอไป 
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งานวิจัยในครั้งตอไปเมื่อมีการนำกระบวนการปรับแผน และโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณในระบบ E-Budgeting ไปใชแลว หาก
พบปญหา ผูวิจัยจะดำเนินศึกษาปญหา และปรับปรุงกระบวนการขางตนตอไป 
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